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ABSTRACT: It talks about the characteristics of analysis approach called Callective Subject Speech and its
conceptua relation to the Collective Representations Theory constructed by Emile Durkheim and to the Social
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Human Science in environment in which human communication is developed. Findly, it shows the procedures
used in two studies deve oped on the representations of reading and readers educati on.
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INTRODUCAO

Leitura e educagdo representam duas frentes de a¢do ¢ também de abordagem da
realidade. Estdo permanentemente carregadas de variaveis complexas, que se manifestam sob
aformatanto de fenomenos ou blocos tematicos, com incontaveis temas ou objetos e questdes
gue estes produzem, quanto pelas multiplas analises que permitem ser feitas dos problemas
identificados.

Vistas como fenomenos, a leitura implicaem “decodificagdo de conhecimento social”
e aeducagdo tem aver com “aquisi¢do de conhecimento simbolico controlado socialmente”.
Sob uma perspectiva durkheimiana, leitura e educagdao podem ser encaradas como fatos
sociais, da mesma ordem que a comunicagdo, e sdo construidos na e pela pratica social para,
no ambito da sociedade, dar fluxo a informagdo. Fenomenicamente, comunica¢do implicaria
“interacdo social permanente” (SOUZA, 2003, p. 23).

Na Pés-Graduagdo em Educagdo da UFSC [PPGE-UFSC], essas frentes. Educagéao ¢
Comunicagdo constituem uma tnica linha de investigacdo. Nela se realizam diversos estudos
gue sio definidos a partir dos temas ou questdes que fenomenicamente a Educagdo ¢ a
Comunicagdo produzem. Dentre os varios projetos em andamento na linha, nos ultimos
semestres, foram desenvolvidas duas pesquisas no nivel de mestrado, cujos textos
dissertativos, defendidos em 2004, tematizaram a Leitura e o0 Ensino Fundamental, tendo por
ponto de partida questdes especificas, articuladas de modo a recuperar, respectivamente, as
representacdes que um determinado grupo de usuarios com habilidade de leitura ¢ um
determinado grupo de profissionais inseridos no ambiente escolar fazem de suas atuagdes nos
ambientes onde estio interagindo.

Um aspecto inicialmente presente em ambas as pesquisas tem relagdo com a intersecao
ou sobreposicao dos fatos sociais: leitura, educa¢do e comunica¢do. Mas esta intersegdo ¢
apenas aparente. De modo mais preciso, pode-se afirmar que a0 serem vistas pela otica da
representacdo, tanto a educacdo quanto a leitura, neste caso, saem da condicdo de fatos sociais
para a condi¢io de objetos de estudo ou questdes produzidas pela realidade social e a
comunicagdo se coloca como instrumento metodologico para o tratamento dagueles objetos,
na medida em que a0 ser fenomenicamente “interacdo social permanente” dispde-Se
insrumentalmente como canal a ser utilizado para que a representagdo coletiva ou social se
manifeste e expresse sentido.

Com isso, pretende-se mais uma vez reforgar a compreensido de que ha imprecisao nos

termos. educagdo, leitura e comunicagdo, que tanto manifestam fatos sociais, quanto
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manifestam método, técnica e instrumento a depender do foco com que certos contetidos
fazem sentido quando se trata das agdes humanas em sociedade.

Desse ponto de vista, convém afirmar que o conceito de fato social com que se
trabalha nesta discussio ¢ aquele produzido por Emile Durkheim em as Regras do Método
Sociologico em que afirma ser o fato social “toda maneira de fazer, fixada ou ndo, suscetivel
de exercer sobre o individuo uma coerg¢do exterior: ou entdo, que ¢ geral no ambito de uma
dada sociedade tendo, a0 mesmo tempo, uma existéncia propria, independente das suas
manifestagdes individuais.” (DURKHEIM, 2003, p. 40).

E nesse aspecto que se considera que Leitura, Educacdo e Comunicagio, na sociedade
(ocidental) em que se vive nos ultimos milénios, sustentam tragos desse conceito de fato
social que se da por sobre uma realidade social da qual depende e intermedia um recurso
estrutura e imaterial da sociedade que Ihe serve de contetdo e constitui forma. Este recurso é
a informagdo como um fenomeno de existéncia, OU Sgja, e pudesse vé-la e pega-la, de uma
perspectiva da fisica quantica, dir-se-ia que ela disporia das mesmas possibilidades de ser uma
onda (fluxo ou energia nas redes de comunicagdo de som e imagem com transmissao
eletronica) ou uma particula (massa ou soélido com registro fisico num suporte material
estocavel fazendo a ocupagdo de espago tal como os materiais de origem vegetal em formade
papéis de celulose ou de algodao). Nesse sentido, ela cria e € criada permanentemente, revela-
se e esconde-se constantemente a depender do angulo de abordagem e por isso leitura,
educacdo e comunicagdo, excluidas seus instrumentos operadores, sio apresentados sempre
de modo muito imbricados.

De outro lado, metodologicamente, se edta a afirmar que a aquisi¢do de conhecimento
simbolico, controlado socialmente, estd relacionada diretamente com interacdo social
permanente e isso se faz através da decodificagdo de conhecimento social. Dessa forma, a
decodificagdo do conhecimento social se realiza por meio de uma aquisi¢do controlada
socialmente através de processos de interagao permanente. Portanto, aqui Leitura, Educagio e
Comunicagdo nao estdo sendo considerados como os fatos sociais originais, mas como
instrumentos que representam meios voltados a facilitar a oferta de recursos e entendimento
para a sociedade sobre acriagdo, uso e transformagdo do conhecimento.

Tudo isso serve para dizer que esta discussio tem o seu eixo concretamente centrado
na comunicagao que ¢ o recurso instrumental e metodologico pelo qual se torna possivel
identificar e difundir as Representagdes Sociais (RS) ou Representagdes Coletivas (RC)
construidas nas relagdes em comunidade e que se torna perceptivel quando os discursos que

carrega, como expressando forma a um conteado, sdo tratados de modo a se conhecer qual ¢,
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de fato, o conteido que estdo portando.

Considerando o anteriormente exposto, o objetivo deste artigo ¢ discorrer sobre as
caracteristicas do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) e a articulagdo conceitual desta
abordagem com a Teoria das Representagoes Coletivas (TRC) formulada por Emile Durkheim
(2003) e com a Teoria das Representagoes Sociais (TRS), formulada por Serge Moscovici
(2003), visando explicitar as condi¢des de seu emprego em estudos do campo das Ciéncias
Humanas que tratem de ambientes em que ocorre denso fluxo de comunicagdo humana. No
caso em particular, serdo apresentados os procedimentos empregados em dois estudos
desenvolvidos no PPGE/UFSC.

REPRESENTACOES COLETIVAS: DO QUE SE TRATA

A congtrugdo do conhecimento socioldgico se edifica a partir da busca de explicacdes
e/ou compreensio do movimento dado pelas interagdes entre 0s individuos. Como parte disso,
ha o reconhecimento de que saberes comuns, comunitarios ou coletivos, vao se constituindo
a0 longo do tempo o que levaa fixacdo de matrizes de agdo, operagdo, afirmagdo e explicacdo
darealidade.

Esse caminho que expressa uma via interacionista ou de construcionismo social foi
explicada, nos anos setenta, por Berger e Luckmann (1985) como congtituido de dois
momentos em que os individuos se socializam, isto ¢, absorvem parcelas significativas do
conhecimento existente e em uso quando nascem, através da familia e sujeito de seu meio
(socializagdo primaria), por um lado, e, por outro, absorvem continuamente outro conjunto de
conhecimentos através das instituicdes que sdo criadas para dar forma, reproduzir e sustentar
o funcionamento da sociedade, como escolas, profissdes, etc. (socializagdo secundaria).

Porém, ha anos, no inicio do século XX, foi Emile Durkheim — em seus estudos
pioneiros de fatos sociais — quem identificou o fendmeno, a partir do contexto da sociedade
francesa, em oposigdo a uma sociologia “cientificista” de Auguste Comte, e construiu o
conceito de Representagdo Coletiva. Isto é, por esse conceito os individuos edificam e
manifestam um conhecimento comum que preside e orienta as suas existéncias como um
corpo/contingente humano situado no tempo e espaco. Essas representagdes compdem-se de
crencas, valores e outros modos de ver o mundo que organizam as atitudes e reacoes
coletivas, porque reinem o que vem dos individuos, e dao sentido a sua linguagem e saber.

Naturalmente, esse conceito — ao ser influenciado por todas as grandes mudangas que
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as sociedades existentes no século XX sofreram, como por exemplo, o modo de as pessoas
perceberem, identificarem e interpretarem os fenémenos fisicos ndo mais apenas pela fisica
Newtoniana, mas também pela fisica quéntica — foi superado como uma das melhores
explicagdes das atitudes sociais. E dessa maneira que, mais tarde, sobretudo a partir dos anos
1960, sem uma rentncia do valor heuristico do conceito, veio a ser criado um conceito novo e
mais amplo, respondendo a dindmica poés-grandes guerras [mundiais], super-
dimensionamento das tecnologias industriais, etc. Esse conceito novo associou 0S campos
intelectuais da Sociologia e da Psicologia gerando um modo diferente de abordar a sociedade

gue vem a ser 0 conceito de representagdes sociais.

REPRESENTACOES SOCIAIS: DO QUE SE TRATA

O conhecimento sobre o conteiado do pensamento dos individuos que compdem uma
dada sociedade tem relagdo com a sua existéncia e expressa a dindmica que essa sociedade
vive. Isso significa que o0 nivel de complexidade das estruturas e dos conteudos gerados pelo
funcionamento da sociedade ¢ a expressdo de seu movimento. A idéia de um aparente
congelamento das idéias e atitudes que uma sociedade constroi tem relagdo com o sentimento
generalizado que essa sociedade, por seus individuos, revela em relagdo a sua existéncia. Ao
contrario, uma sociedade cujo movimento é mais acelerado vai desenvolver um sentimento e
percepcao de que tudo ¢ mais fluido, mais fugidio, menos estavel. Foi neste segundo cenario
que, apds as grandes guerras européias (mundiais?) do século XX, como um progresso
conceitua, surgiram as bases de afirmagdo das Representagdes Sociais.

A Teoria das Representagdes Sociais originou-se na Europa no ano de 1961 com a
publicagao do estudo de Serge Moscovici intitulado La Psychanalyse: son image et son
public. Tem suas origens na Psicologia Social, contudo, suas abordagens vém se estendendo
aos campos da Sociologia, Antropologia e Educagao.

Na medida em que se amplia a sua apropriagdo como base para se compreender os
discursos afirmados, tanto na construgao do senso comum como na transformagao do discurso
cientifico em conhecimento geral, avoluma-se a produgao de literatura que toma a Teoria das
Representagdes Sociais como instrumento tanto para interpretar a ancoragem dos discursos
quanto para compreender a objetivagio com que esses discursos se apresentam (SA;
ARRUDA, 2000). Para essa Teoria, ancoragem tem relagdo com os conhecimentos que dao

sustentacdo cientifica, filosofica, etc. a um dado discurso e objetivagdo € a propria expressao
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de um conteido ou conhecimento em dado discurso que representa o pensamento de
determinado grupo social.

Em sua evolugdo, a TRS vem produzindo desdobramentos como vias de tratamento
dos pensamentos construidos socialmente. Para algumas dessas perspectivas as RS
congtituem, entio, um campo de estudos. E assim o entendimento de Sa (1996) que, em uma
Sintese, procura afirmar os assuntos ou objetos de representagdo que tém sido investigados. A
partir disso, cita que Jodelet, em obra de 1964, “mapeia o campo através da enumeragdo de
seis diferentes perspectivas que presidem a formulagdo da maneira como se elaboram as
representagdes sociais”. Essas maneiras arroladas por Jodelet (1964), conforme Sa (1996, p.
36), seriam:

1 — énfase a atividade puramente cognitiva pela qual o sujeito constroi sua
representacao;

2 — acentuagdo dos aspectos significantes da atividade representativa;

3 — tratamento da representagdo como uma forma de di scurso;

4 — consideragio da pratica social do sujeito na construgdo da representagao;
5 — determinagdo da dindmica das representa¢des pelo jogo das relagdes
intergrupais;

6 — énfase sociologizante, fazendo do sujeito um portador das determinagdes
sociais responsaveis em ultima instincia pela produgdo das representagdes.

E ainda, S4 (1996) que, buscando encontrar a explicagio tedrica das RS, identifica em
Abric (2001) uma sistematizacao que a seu ver afirma a questdo das finalidades proprias das

RS, atribuindo-lhes quatro fungdes essenciais. Essas fungdes seriam:

a) de saber — permitem compreender e explicar arealidade;

b) identitarias — definem a identidade e permitem a salvaguarda da
espedi ficidade dos grupos;

C) de orientagdo — guiam os comportamentos e as praticas;

d) justificatorias — permitem justificar a posteriori as tomadas de posigio e
0s comportamentos (SA, 1996, p. 43-44).

De outro lado, as RS também podem ser analisadas a partir de sua assimilagdo como
forma de abordagem e explicagdo da realidade oriunda das praticas sociais. Nesse sentido,
Jodelet (2001) vai afirmar que:

Desde 1961, algumas propriedades sio atribuidas a representagdo social por
Moscovici, com quem convergem, por outro lado, a Sociologia do
Conhecimento e aborada no quadro do interacionismo simbolico (Berger &
L uckmann), a Etnometodol ogia (Cicourel) e a Fenomenologia (Schutz), que
redacionam a realidade a uma construgdo consensual, estabelecida na
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interagdo e na comunicagdo. (p. 25)

Nesta perspectiva, Semin (2001) vé que “As representagdes sociais sdo inicialmente
pontos de balizamento (...) fornecem (...) pontos de referéncia pelos quais uma pessoa se
comunica com outra, permitindo-lhe situar-se e situar seu mundo. Basta uma simples paavra
ou frase (...) para mobilizar uma representagio social.” (p. 209) Essa explicagdo prototipica
das RS, que mobiliza-se num ambiente de comunicagdo, aponta para outra dimensdo que ¢é a
de carater informativo. Hewstone (2001) vé, entdo, as RS como um mecanismo que
automatiza as explicagdes o que o torna anterior a necessidade da analise da informagao.
Haveria entio um momento em que a informagdo seria anterior ao proprio conteudo
comunicado? Essa pergunta ¢ uma possibilidade de se interpretar as RS. Nas palavras de
Hewstone (2001), “As representagdes sociais impdem uma espécie de explicagdo automatica.
Sdo escolhidas causas e propostas antes mesmo de qualquer pesquisa detalhada e analise de
informagdo” (p. 224).

Trazer as RS como uma teoria e metodologia para o exame de fenomenos
educacionais (Gilly, 2001), de género (Arruda, 2002), de comunica¢do (Gaureshi, 2000), de
profissionalizagao (Palmonari e Zani, 2001), da Esfera Publica (Jovchelovitch), tem ocupado
os interesses de pesguisadores que buscam compreender as diferentes formas e expressdes de
interagdo na sociedade. Nesse sentido, a TRS ¢ uma forma de exame destes discursos. A

propodsito do fendmeno educacional, Gilly (2001) afirma que:

...0 interesse essencia da nogdo de representagdo social para a compreensdo
dos fatos da educagao consiste no fato de que orienta a atengo para o papel
de conjuntos organi zados de significagdes sociais no processo educativo. (...)
oferece um novo caminho para a explicagdo de mecanismos pelos quais
fatores propriamente sociais agem sobre o0 processo educativo e influenciam
seus resultados... (p. 321).

De uma forma mais ampla, Moscovici (2003), o principal articulador da TRS, afirma

as fungdes basicas das RS a partir da seguinte consideragio:

Se nos aceitamos que sempre existe certa quantidade, tanto de autonomia,
guanto de condic onamento em cada ambiente, sgja natural ou social — e no
nosso caso em ambos — digamos que as representagdes possuem
precisamente duas fungdes:

a) Em primeiro lugar, eas CONVENCIONALIZAM os objetos, pessoas ou
acontecimentos que encontram. Elas |hes dio uma forma definitiva, as
localizam em uma determinada categoria e gradualmente as colocam como
um moddo de determinado tipo, distinto e partilhado por um grupo de
pessoas.
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b) Em segundo lugar, representagdes sao PRESCRITIVAS, isto €, elas se
impdem sobre ndés com uma forga irresistivel. Essa for¢a ¢ uma combinagao
de uma estrutura que esta presente antes mesmo que nds comecemos a
pensar e de umatradi¢ao que decreta o que deve ser pensado (MOSCOVICI,
2003, p. 36)

Em sintese, as RS, ao convencionalizarem os fatos, dados ¢ apreensiveis através dos
sentidos, possibilitam que um grupo humano estabelega as identidades para tudo o que esta a
sua volta. Isto leva ao carater prescritivo que contribui para que se construa O processo de
socializagao dos individuos que, portanto, tém grandes bases informacionais que lhe permitem

aprodugdo de conhecimento estruturado para lhes guiar as agdes e interagir socialmente.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO: UM MODO DE LER O REPRESENTADO
NO DISCURSO DE UM GRUPO HUMANO

Todo e qualquer conjunto de representagdes coletivas e/ou sociais expressa na
comunicagdo pelos discursos, literais ou ndo, o que esta e/ou foi convencionalizado ¢ o que
esta e/ou sera prescrito. Isso ndo quer dizer que ha um congelamento do que se tem por sabido
e testado, mas que as RS por S mesmas sofrem 0s impactos do ambiente e caminham
permanentemente para a incorporacdo de inovagdes. A percepg¢do de sua durabilidade,
apreensivel pelos sentidos e percepcdo humanos, ocorre pelo fato de que as RS ndo podem ser
consideradas como solidas. Por essa razdo, uma das inovagdes que a propria teoria das RS
recebeu, a partir das pesquisas experimentais de Abric (2001), veio pela descoberta de que
todas as Representacdes tém um nacleo central que da a percepgdo ilusdria de sua
permanéncia ¢ nao mutabilidade ao longo do tempo. A descoberta desse estado das
Representagdes veio precisamente da analise dos discursos representacionais. A forma pela
gual se descobre a fundamentagdo de uma representagio, isto €, sua ancoragem e, portanto,
sua objetivagdo que funciona como determinante de uma percebida permanéncia ou ndo ao
longo do tempo social e historico, é constituida por técnicas que levam a decomposi¢do do
conjunto dos discursos afirmados por um coletivo de sujeitos em torno de uma questio ou
objeto de estudo. Esta decomposi¢do dos discursos, para levar a resultados confiaveis, exige
gue se definam 0s aspectos que se quer destacar e 0 seu agrupamento, apreciagio e sintese
final para assim chegar aos nucleos discursivos e as suas ancoragens.

Ha vérias técnicas que permitem obter resultados satisfatorios, com maior ou menor

volume de trabalho. Modelos analiticos como os de Greimas (GREIMAS, 1987; TURCI
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DOMINGO, 2004), modos de estudar as Ciéncias Sociais como dado em Quivy e Copenhoudt
(1992), dentre outros, tém sido utilizadas em diversos estudos nas Ciéncias Humanas.
Contudo, no final dos anos da década de 1990, surgiu no Brasil, por iniciativa de Lefevre;
Lefevre e Teixeira (2000), uma proposta de técnica de Analise de Discursos que vem sendo
adotada em investigagdes na Linha Educa¢ao ¢ Comunicagdo do PPGE/UFSC. Trata-se do
Discurso do Sujeito Coletivo (DSC), técnica que segundo seus autores se inspira na nogdo de
sujeito coletivo de Durkheim (2003).

O DSC conforme concebido por seus autores e agpresentado em seus livros consiste em
uma modalidade de analise de discursos obtidos em depoimentos verbais ou obtidos em
gualquer manifestagao discursiva que se possa encontrar em textos e documentos escritos. Um
dos objetivos da técnica a partir dos procedimentos que adota ¢ reduzir a variabilidade
naturalmente presente nos discursos, visando com isso validar o conhecimento que o autor do
discurso representa em sua fala. E em face disso, que naobtengio de qualquer discurso, mas,
sobretudo do discurso verbal, a liberdade de faar, pensar livre e argumentar dos depoentes
deve ser valorizada. E isso ndo prescinde de um conjunto de questdes diretrizes formuladas
para aplicagdo na coleta dos discursos, sob pena de se dificultar a captura do que ¢ a fala
coletiva

Estruturamente, o DSC se organiza a partir da utilizagdo de figuras metodologicas
designadas como: ancoragem; idéia central; expressoes-chave e 0 discurso do sujeito coletivo,
propriamente dito. Os significados dessas figuras ou etagpas de um procedimento de analise
dao a nogdo de um processo de apreensdo de significados que surgem no conjunto das falas,
as quais exibem um pensamento coletivo ou a representagiao do grupo sobre dado tema ou
questdo. A ancoragem para Lefévre e Lefévre (2003) tem um sentido muito assemelhado
aquele dado por Moscovi (2000) na TRS, isto ¢, “manifestagdo lingiiistica explicita de uma
dada teoria, ou ideologia, ou crenga que o autor do discurso professa e que, na qualidade de
afirmagdo genérica, estd sendo usada pelo enunciador para enquadrar uma Situagdo
especifica”; idéia-central consiste numa etapa derivada da leitura dos textos coletados, ou de
um momento no qual se obtém de cada Discurso sob exame o que tem de centra em sua
elaboragdo. Conforme Lefévre e Lefévre (2003), as idéias centrais “podem ser resgatadas
através de descri¢des diretas do sentido do depoimento, revelando o que foi dito ou através de
descrigdes indiretas ou mediatas, que revelam o tema do depoimento ou sobre 0 que o sujeito
enunciador esta falando”. Para os autores, a idéia central “¢ um nome ou expressdo lingiiistica
gue revela e descreve, de maneira mais Sintética, precisa e fidedigna possivel, o sentido de

cada um dos discursos analisados” (p. 17); expressdes-chave representam uma etapa em que
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se busca “o resgate da literalidade do depoimento”. (p. 17) Esta associada a extragdo das
idéias-centrais de um discurso. Para Lefévre e Lefévre (2003), “sdo uma espécie de prova
discursivo-empirica da verdade das idéias centrais e das ancoragens ¢ vice-versa’ (p. 17)
Discurso do Sujeito Coletivo é o estagio final, ou sintese que deriva das etapas de extracdo
das idé¢ias-centrais e expressdes-chaves, representando o conjunto nuclear dos discursos.
Nesse sentido, 0 DSC afirmaria a representagdo que, sobre um dado tema ou questdo, todo o
grupo dos falantes manifesta. 1sso ndo significa que cada um, individualmente, manifesta a
mesmaidéia ou expressdo, proxima de uma homogeneidade, mas que em seu conjunto, ou N0
coletivo, tal discurso é representativo do pensamento de todos. Por esta razdo, os autores da
técnica afirmam que “os discursos dos depoimentos ndo se anulam ou se reduzem a uma
categoria comum unificadora (...) 0 que se busca (...) ¢ reconstruir, com pedagos de discursos
individuais, como em um quebra-cabega, tantos dicursos-Sintese quantos se julgue necessarios
para expressar uma dada figura, ou sga, um dado pensar ou representagio social sobre um
fendmeno” (p. 19); por isso mesmo, “¢ um discurso redigido na primeira pessoa do singular”
(p. 18). Mas ndao pode ser construido de uma maneira aleatéria. A jungdo das pecas ou
pedagos dos discursos deve seguir aguns principios: Coeréncia, isto ¢é, o discurso como um
todo deve apresentar coeréncia e fazer sentido; Posicionamento préprio, OU Sgja, uma posi¢ao
especifica diante do tema pesquisado; Distingdo entre os DSCs, iSto €, no caso das respostas
produzirem mais de um DSC deve levar em conta diferenca e/ou antagonismo presente e
complementaridade possivel entre des; “Artificialidade natural”, ou seja, “é como se uma
pessoa SO falasse por um conjunto de pessoas”. (p. 20-21)

Embora inicialmente ancorado na nogao de Representagao Coletiva de Durkheim, a
técnica do DSC se expressa como um recurso para ser aplicado ao trabalho de analise de RS,
na medida em que tem a intencdo de reconstruir 0 pensamento vivo, portanto, com recortes
dindmicos da realidade social em sua complexidade.

Desse ponto de vista, Lefévre e Lefévre (2003) acentuam que a coleta e a analise dos
dados exigem alguns cuidados. Nesse sentido, arrolam em seu livro um conjunto de passos
para a coleta e para a tabulagao dos registros que sdo detalhadamente apresentados, sobretudo
guando se trata da coleta de dados num ambiente empirico. Neste caso, acentuam que 0
ingrumento Entrevista tem sido o recurso utilizado com mais fregiiéncia nos estudos
realizados. Os passos de coleta apresentados Sio: A escolha dos sujeitos; Elaboragdo do
roteiro de perguntas; Preparo dos entrevistadores; Preparo do ambiente para a entrevista,
preparo do equipamento para gravagdo,; cuidado com o clima de informalidade durante a

entrevista. QUanto aos passos para atabulagdo dos registros, os autores sugerem o nimero de
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cinco, paraos quais ¢ adotada uma grade (Instrumento de Analise do Discurso 1) que contém
trés colunas para o registro das Expressoes-chave; Idéias-centrais e anotagdo da Ancoragem
identificada. Por ultimo, apresentam outra grade (Instrumento de Analise do Discurso 2) que
contém duas colunas para o registro das Expressdes-Chave e do DSC propriamente dito o que
leva a0 Quadro-Sintese final onde estardo apresentados os resultados, apresentaveis de mais
deumaforma. (p. 37-57)

Por suas caracteristicas técnicas e por seus instrumentos, pode-se afirmar que o DSC
como umatécnica de analise de discursos revela-se um instrumento de ordenamento eficaz da
comunicagdo que estd na base de todas as representagdes sociais, na medida em que, em
ultima instancia, estas resultam de processos interacionais articuladores da construgao social
da realidade. O DSC se articula com as representagdes coletivas ¢ sociais na condigdo
insrumental da comunicagio vista como meio para compreender os fendmenos ¢ as questdes

gue aLeitura e aEducagdo produzem para o estudo académico.

A APLICACAO DO DSC EM ESTUDOS DO CAMPO DA EDUCACAO NA LINHA
ECO/ PPGE/UFSC

As possibilidades teoricas e metodologicas que se pode utilizar na pesquisa
educacional, para abordar os temas ou objetos especificos submetidos a estudo, inserem nos
anos recentes a abordagem qualitativa como capaz de trazer respostas que levam a
compreender muitos fendmenos que unicamente a abordagem quantitativa, que leva a uma
generalizagdo estatistica, ndo supre adequadamente. Isto se da, sobretudo, quando o
pesquisador trabaha, tanto em uma quanto em outra abordagem a partir do levantamento de
opinides ou observagdo de posturas. Contudo, no caso da abordagem quantitativa, em que
Séries descritivas sdo construidas, se deseja expressar certa objetividade e ndo interferéncia de
valores, seja do pesquisador, ou sgja do entrevistado. E isso tende a ndo ser seguro. Assim, a
abordagem qualitativa ja parte do entendimento de que, embora com todos os cuidados
tomados na coleta de informagoes, os seus resultados estdo tdo situados no tempo, epago e
sociedade, que sb assim poderao ser lidos. Desse modo, o que se busca é compreender os
mecanisSmos cognitivos e, nas manifestagdes mais amplas, as origens de certas idéias e
pensamentos.

De outro lado, a busca desse conhecimento deve estar associada com recursos ou

técnicas que permitam uma adequada andlise do que os sujeitos expressam em seus discursos
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quando atendem as demandas de informagao apresentadas pelo pesquisador.

Nesse aspecto, 0 encontro do DSC como técnica de analise de discursos veio a atender
essa perspectiva de trabalho e investigagdo que estda em desenvolvimento na linha
ECO/PPGE/UFSC.

Até o momento, algumas dissertacdes foram produzidas, como a de Hillesheim (2001),
Sales (2004) e John (2004), ou estdo em andamento na linha ECO, utilizando esta edtratégia
gue se gpresenta como quase natural com relagdo a captagao do conteudo das falas coletadas,
adequada a0 tempo requerido para a produgdo de dissertagdes e teses académicas ¢
elucidativas para os |eitores dos trabalhos produzidos com este formato.

Particularmente, este artigo discute os processos da técnica DSC empregados em
pesquisas recentes realizadas na linha ECO/ PPGE/UFSC. Uma das pesquisas trata do valor
social da leitura e por ela foi buscado “o olhar do preso sobre a leitura no ambiente de
reclusio”; a outra pesquisa trata das competéncias profissionais de bibliotecarios e por elafoi
buscado conhecer “a participagao do profissional bibliotecario na formagdo do senso critico
na escola elementar”.

No caso da primeira pesquisa, que resultou na dissertagdo de John (2004), estava em
questio descobrir quais atributos de valor uma comunidade de presidiarios afirmava encontrar
na leitura textual a partir das condi¢coes que experimentavam no ambiente de dado
estabelecimento penal localizado em um municipio do Estado de Santa Catarina. Dito de
outro modo, a autora desgjava encontrar quais significados os presidiarios davam, em seu
discurso, para este recurso de comunicagao e para as habilidades que ele requer.

Quanto a segunda pesquisa, que resultou na dissertagdo de Sales (2004), a questao era
descobrir como os profissionais bibliotecarios que atuavam na Rede Publica Municipal de
Ensino de dado municipio catarinense se viam atuando num ambiente educacional publico,
nos niveis de escola basica colaborando na formacgido do senso critico do aluno. Dito de outra
forma, a autora queria saber qual o discurso que esse profissiona tinha a respeito do dominio

e das praticas relativas a esta competéncia educacional.

DISCUSSAO ACERCA DOS PROCESSOS DESENVOLVIDOS NESSES ESTUDOS

1 A representagdo da leitura na prisao

A pesquisa realizada por John (2004), cujo levantamento de dados deu-se de julho a
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setembro de 2003, teve por objetivo final amplo conhecer o conteiido das representagdes
atribuidas por presidiarios aos materiais de leitura a que t€m acesso durante o periodo de sua
reclusio. Para chegar até essa representagdo a forma de coleta de dados adotada implicava em
obter as falas desses sujeitos. Através dessa estratégia de obtengao de informagdes buscava-se
a representacao que emergia dos discursos proferidos pelos informantes acerca do tema
investigado.

O tratamento dessas falas, desses discursos e, portanto, das representacoes, seria feito
gualitativamente, ja que estaria sustentado em dados subjetivos, que visavam identificar o
pensamento de um grupo sobre um determinado tema, neste caso, 0 pensamento sobre a
leitura. Outro cuidado metodolégico era o de ndo produzir meras categorias a partir de
expressdes ou termos mais repetidos. Esta conduta assegurava resgatar o pensamento do
grupo sobre o0 tema, pensamento este a ser avaliado em termos qualitativos, com base em um

discurso livremente construido, na esteira do que apontam Lefévre e Lefévre (2003, p. 9), ou

sgja,

“quando se quer conhecer 0 pensamento de uma comunidade sobre um dado
tema, ¢ preciso realizar, antes de mais nada, uma pesquisa qualitativa, ja
que, para serem acessados, 0s pensamentos, na qualidade de expressio da
subjetividade humana, precisam passar previamente, peda consciéncia
humana. (...) Essas pesquisas devem ser, necessariamente, qualitativas
porque tais pesguisas tém justamente como objetivo a geragdo ou
reconstrucao de qualidades, como € o caso do pensamento coletivo.”

A pesquisa, quanto aos seus Objetivos operacionals, teve carater exploratorio e
utilizou-se ainda de recursos da Antropologia, inspirando-se na proposta das técnicas
etnograficas e utilizando como um de seus instrumentos o diario de campo, recurso
fundamental neste tipo de estudo.

Para adefinigdo dos sujeitos da pesguisa foram adotados 0s seguintes procedimentos:

1 Levantamento da Situagdo penal dos detentos do estabelecimento onde a pesquisa foi
realizada, buscando atender aos seguintes critérios de selegao:

a) Apenas 0s detentos do patio fechado masculino: em fungdo da localizagdo da

- 1 . .. . 2 ,
biblioteca e, portanto, do maior acesso aos materiais de leitura O levantamento do nimero

1 Na verdade ndo ha realmente uma biblioteca em funcionamento no presidio estudado. O termo foi utilizado
para designar a sala onde estio localizados os livros, onde também eram ministradas as aulas do ensino
fundamental e cursos profissionalizantes, bem como todas as atividades consideradas socio-educati vas.

2 Embora a maioria dos estudos referentes ao sistema prisiona tenha praticamente ignorado a presenca do
publico feminino, nesta investigagao foi praticada, ainda que involuntariamente, mais uma vez a exclusdo deste
grupo. A opgao pelo publico masculino foi devida, sobretudo, ao acesso aos materiais de leitura e também por

LINHAS, Florianopolis, v. 8, n. 1, jan. / jun. 2007



Fernanda de Sales137
Francisco das Chagas de Souza
Vaquiria Michela John

total de detentos e aqueles do patio fechado masculino (chamado de convivio) foi realizado
em maio de 2003, a partir de uma relagdo contendo os nomes e algumas informagdes dos
presos. De acordo com esta relagao, o nimero total de detentos era de 419 (entre homens ¢
mulheres) e o nimero de homens no patio fechado, 329, além de 46 mulheres no patio

feminino, 30 homens no seguro e 24 homens e mulheres naregalia.

b) Detentos ja condenados: como se trata de uma Cadeia Piblica’, Sio encontrados
detentos que aguardam julgamento e detentos que ja cumprem a pena. Ndo foram
considerados os que aguardavam julgamento, porque poderiam deixar o presidio durante a
realizagdo das entrevistas.

c) Detentos que haviam ingressado no presidio entre janeiro e julho de 2002: no
Presidio onde a investigagao foi realizada, o tempo médio de permanéncia dos detentos é de
um atrés anos. Foi escolhido este critério porque desta forma os entrevistados possivelmente
teriam tido mais tempo para o contato com aleitura de materiais impressos naquele contexto.

d) Detentos que cumpriam pena enquadrados pelo artigo 12 do Codigo Penal — trafico
de entorpecentes: este critério foi adotado porque 41% dos presos daquele estabelecimento
cometeram este tipo de crime, além disso, o trafico de drogas é crime inafiangavel, as penas
variam de trés anos e 50 dias a 15 anos de prisdo sendo estes, na maioria das vezes, 0s presoS
gue ficam mais tempo no presidio estudado.”

Embora o crime mais praticado no pais seja o de furto e/ou roubo, foi selecionado o
artigo 12 devido a especificidade do local estudado. Além disso, muitas das vezes os
praticantes deste crime se auto-intitulam comerciantes. O comércio de drogas é um crime que,
de certa forma, exige a pratica da leitura (estar por dentro das inovagdes deste “mercado”, o
gue esta em “alta entre os jovens”, entre outros motivos), a habilidade com os niimeros e com
aescrita. Buscava-se, assim, identificar se eles proprios faziam relagdo entre a leitura e a sua
pratica criminal, as habilidades necessarias para o crime que praticaram, ndo sendo este, no
entanto, um objetivo explicito da pesquisa realizada.

Nao por acaso, a faixa etaria dos sujeitos entrevistados acabou ficando acima da média

da populagdo daquele estabelecimento e da média nacional, que ¢ a dos 18 aos 25 anos.

ndo existir no patio feminino espago para realizar as entrevistas, as quais teriam que ser realizadas nas proprias
celas, onde estdo confinadas ndo menos que cinco mulheres.

3 Conforme a Lei de Execugdo Penal, a Cadeia Publica é o local onde ficam os presos provisorios, ou seja,
agueles que ainda aguardam julgamento. Na pratica, entretanto, como as penitenciarias estdo superlotadas, a
Cadeia Pablica acaba sendo o local onde se cumpre a pena. Em muitos estados, como é o caso de Santa Catarina,
utiliza-se a expressio presidio parareferir-se a Cadeia Publica.

4 A excegdo, é claro, dos detidos por homicidio ou estupro, por exemplo, mas estes geralmente ficam em outro
patio — 0 Seguro — ndo estariam de qualquer forma atendendo aos critérios de selecao.
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Apenas trés dos entrevistados ficaram neste grupo, justamente porque 0s crimes mais comuns
entre 0s mais jovens sdo os de furtos e roubos.

2 Outro critério de selecdo foi o municipio de origem. A op¢ao foi por entrevistar
apenas aqueles que eram procedentes do municipio onde o presidio esta localizado, de modo a
formar um grupo com origens sociais e culturais semelhantes, ja que nesta pesquisa o que se
buscava era, justamente, a representacio referente a leitura de materiais impressos,
representacdo esta que ¢ o pensamento que emana do sujeito a partir de sua inser¢do e
relagdes socio-culturas, a partir de sua leitura do mundo, num pensar freireano. Portanto, sua
procedéncia também influencia no conteido da representagdo expressa.

3 O nivel de escolaridade ndo foi adotado como critério de selecdo e ndo participaram
da pesguisa somente aqueles que afirmaram nao saber ler.

Apbs a aplicagdo de todos esses critérios, orientados pela lista com a relagdo total de
detentos do estabelecimento, chegou-se a um nimero de 19 sujeitos a serem entrevistados. No
periodo de coleta de dados, sete detentos a serem entrevistados foram transferidos para outros
estabelecimentos prisonais, ficando o grupo reduzido a 12 pessoas. Destes, um nao quis
participar da pesquisa e 0 outro declarou nao saber ler nem escrever, ficando a amostra final
em 10 sujeitos.

As entrevistas foram realizadas na “Biblioteca”. Oficialmente ndo ha nenhum
responsavel pelo atendimento na “Biblioteca”, bem como ndo ha registro e controle de acervo,
do qual constam livros didaticos, juridicos, romances, auto-guda, livros religiosos, gibis,
revistas, entre outros. Ndo ha nenhum programa de compra de materiais de leitura, os quais
S30 adquiridos através de doacdes ou pelo Conselho da Comunidade, além de grupos
voluntarios que desenvolvem agdes sociais e/ou religiosas no presidio.

A coleta de dados foi realizada através de entrevista individual, gravada em fita
magnética, com o objetivo de preservar ao maximo o conteudo discursivo. O agendamento
das entrevistas seguiu todas as normas de seguranca do estabelecimento, respeitando os
horarios de refeicdo e entrada das visitas. Como estas ocorrem no periodo da tarde, as
entrevistas foram realizadas no periodo matutino, entre 9h e 11h, buscando nao interferir nos
horarios destinados ao café da manha e ao almocgo.

Evitou-se realizar entrevistas nos finais de semana ou feriados uma vez que a equipe
da administragdo ndo estd presente na unidade nestas ocasides. As entrevistas foram

realizadas nos meses de agosto e setembro de 2003 e apenas uma (a do pré-teste) foi realizada
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no més de julho do mesmo ano.

As entrevistas seguiram um roteiro semi-estruturado, uma vez que se pretendeu “dar
VO0Z” ao sujeito da pesquisa e conhecer as suas representacdes da leitura do texto impresso.
Tal proposito exige do entrevistador intervir apenas o necessario para ndo correr o risco de
estar direcionando o conteado das opinides. Conforme explicitam Lefévre e Lefévre (2003, p.
16)*(...) este tipo de entrevista permite, através de um discurso, que ¢ o modo como
naturalmente as pessoas pensam, 0 acesso a dados darealidade, de carater subjetivo”.

De modo geral, os questionamentos estavam relacionados aos seguintes aspectos:

« Quem I¢ (homens mais velhos, mais jovens, nivel de escolaridade, entre outros);

« Regularidade da leitura (dias, horas). Regularidade da leitura antes do ingresso na
prisio;

o O queléem (tipo de material: jornal, livros didaticos, livros cientificos, fic¢do, auto-
gjuda, etc);

« Conteudo desta leitura (no caso dos jornais, dos livros juridicos, ficgdo, por exemplo);

« Motivagdes para a leitura;

« Para que serve eda leitura (finalidade, gplicagdo, qual significado, o que a leitura
representa para eles).

Durante a realizagdo das entrevistas, algumas vezes o barulho das trancas e portas
sendo abertas e fechadas dificultava o dialogo, mas foi positivo o fato de existir privacidade
no momento da conversa ficando na salinha apenas entrevistador e entrevistado, o agente
prisonal continuava exercendo normalmente seu trabaho na goela (corredor do lado),
parlatorio, carceragem.

Numa tinica ocasido, as entrevistas acabaram estendendo-se até as 11h45min, sendo
necessario a pesquisadora aguardar, trancada na salinha, a entrada de todos os “paneldes” para
0 amogo. Foi possivel, naquele momento, sentir um pouco “o peso” da cadeia, a angustia de
ficar aprisonada e foram por gpenas 15 minutos, mas que pareceram uma eternidade, o que
levou a pesguisadora a imaginar que talvez, na condicdo dos seus entrevistados, ndo
suportaria uma prisio por mais de 24 horas.

Para a redizagao da pesquisa foram seguidos todos os procedimentos éticos
recomendados pelas resolugdes 196/96 ¢ 251/97 do Conselho Nacional de Saude que regem a
realizagio de pesquisas envolvendo seres humanos. Além de garantir o anonimato da
indituicao e dos participantes, foram adotados procedimentos como:

« Conversa com os reclusos do presidio para explicagdo do estudo e para identificar os

interessados em participar da pesguisa;
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« Todos os participantes assinaram um termo de consentimento livre e esclarecido da
pesquisa, além do anonimato do presidio ter sido preservado;

« Foi assumido o compromisso com os entrevistados e com a administragao do presidio
gue a0 término da pesquisa, a mesma seria relatada a todos os envolvidos, em
apresentacao a ser definida posteriormente a entrega final da dissertacao.

Durante toda arealizagdo das entrevistas, os detentos foram chamados pelo nome, bem
como na transcricao das fitas, para facilitar o processo de analise das mesmas e recorrer a
memoria visando a maior riqueza de detalhes para a descricdo da realizagdo das entrevistas.
Os nomes somente foram substituidos por letras do alfabeto na composicao dos quadros com
as Expressdes-chave e idéias centrais, bem como nos DSC de cada questdo e das proprias
entrevistas por estarem dispostas como anexos da dissertagao final.

Também na analise dos dados, ao utilizar partes dos discursos dos entrevistados, 0s
mesmo foram representados pelas letras do afabeto, em ordem crescente. Este procedimento
foi adotado para preservar a identidade dos sujeitos entrevistados e garantir seu anonimato,
conforme compromisso assumido com 0s mesmos pela assinatura do termo de consentimento
livre e esclarecido. Igualmente, na composi¢do dos quadros, teve-se 0 cuidado em suprimir
guaisquer vestigios que permitissem a identificagdo dos entrevistados, como mengdo a idade,

dentre outros.

2 A formagao do senso critico do aluno na escola elementar

Na pesguisa de Sales (2004), com coleta de dados realizada de agosto a dezembro de
2003, o tratamento e a organizagdo dos dados obtidos empregaram 0 DSC, por este constituir-
Se em instrumento que torna possivel a tomada de conhecimento das agdes cotidianas de
determinadas categorias de individuos. Ou seja, o DSC permite visualizar melhor a
representacdo social de determinado fendmeno, pois ela se apresenta como um discurso, da
forma como os individuos pensam.

Na pesquisa, 0 DSC foi utilizado com o emprego dos procedimentos a seguir:

Etapa 1 — Entrevistas - as entrevistas representam um instrumento que, segundo Gil
(1991), permite “uma relagdo de interagdo” e possibilita o aprofundamento de determinadas
questdes e possiveis davidas. As entrevistas, aplicadas a 12 profissionais bibliotecarios, foram
realizadas nas dependéncias das bibliotecas, que constituiram a base do universo do estudo,
com o devido acordo da diregdo de cada estabelecimento de ensino, com excecdo de duas.

Uma, foi realizada numa sala reservada por conta do grande fluxo de alunos a procura do
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profissional. Durante o tempo desta entrevista a biblioteca ficou a cargo do auxiliar. A outra, a
pedido do bibliotecario, foi realizada fora do estabelecimento de ensino, e em horario extra-
trabalho, também em fungdo da demanda de alunos.

As entrevistas foram conduzidas de modo a deixar o respondente a vontade, seguindo
um roteiro de entrevista pré-estabelecido, e gravadas em fitas magnéticas. Ao todo, foram 10
(dez) horas de gravagdo. Todas as entrevistas foram transcritas na integra. A partir das
analises dessas transcri¢des foram elaborados quadros com as ‘Expressées-chave’e as ‘Idéias
Centrais’, visando areconstrugdo do DSC.

Etapa 2 — Expressoes-Chave - as ‘Expressoes-Chave’ foram construidas a partir de
fragmentos das transcri¢cdes literais dos depoimentos e visavam apresentar a esséncia do
conteido discursivo na resposta de cada bibliotecario (LEFEVRE, LEFEVRE e TEIXEIRA,
2000).

Etapa 3 — Idéias Centrais - as ‘Idéias Centrais’ foram extraidas a partir das
expressdes-chave, e foram o ponto de partida do Discurso do Sujeito Coletivo. Como o
Discurso representa as idéias de uma coletividade algumas mudangas foram realizadas nos
fragmentos utilizados, no sentido de dar a narrativa uma seqiiéncia clara, ¢ também para
excluir possiveis particularidades lingiiisticas, mas sem comprometimento do discurso do
grupo.

Durante a coleta dos dados, além das entrevistas foram observados aspectos dos
estabelecimentos de ensino. Das 35 (trinta e cinco) escolas que formam a Rede Escolar em
guestido, 11 (onze) foram visitadas. As visitas aconteceram durante o periodo letivo, o que
permitiu também a observacdo da freqiiéncia de uso das bibliotecas pelos alunos, que
procuravam, em todos 0s casos, 0 Servico de empréstimo, além de material para o
desenvolvimento de pesguisas na propria biblioteca.

Obedecendo a0 que 0 Regimento do Comité de Etica em Pesquisa com seres humanos
na Universidade Federa de Santa Catarina define, ou sga, com a “finalidade maior de
defender os interesses dos sujeitos da pesquisa em sua integridade e dignidade e contribuir no
desenvolvimento da pesquisa dentro de padroes éticos” (UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA, 1997), os profissionais envolvidos na pesguisa na condigdo de
respondentes, assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Este documento, por
um lado, trouxe a pesquisadora a seguranga para, dentro dos padrdes éticos, utilizar os
discursos coletados sem possiveis censuras, ¢ de outro lado, permitiu também ao respondente
a seguranca de todos os esclarecimentos necessarios para que sua participacdo se efetivasse.

Este acordo garantiu também o anonimato dos profissionais bibliotecarios e das suas
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respostas. Para tanto, cada bibliotecario recebeu um numero de identificagdo, que foi atribuido
deatoriamente e suas respostas sofreram, quando da transcrigdo, pequenos ajustes ou
omissdes de nomes, ou quaisquer expressoes que pudessem caracterizar o estabelecimento de
ensino ou identificar o profissional.

Houve também o comprometimento assumido entre a pesquisadora, a respectiva
Secretaria Municipal de Educagdo e os profissionais bibliotecarios envolvidos, que visava a
realizacdo de um seminario, ao final da pesquisa, ocasido na qual seriam apresentados os
resultados, suas respectivas analises e possiveis contribuigdes. Este ato foi assumido para
afirmar a importancia da participagdo dos profissionais acima citados, bem como para
ressaltar o compromisso da Universidade Pablica para com a sociedade.

Os argumentos teodricos em que o estudo de Sales (2004) esteve fundamentado
embasaram a construgao do DSC. Esse discurso permite o conhecimento de agdes cotidianas
de categorias de individuos, e a representacdo social desses individuos acerca de determinados
fendbmenos. Na representagdo social expressa pelos entrevistados, o DSC, extrai o
entendimento de que “os individuos pertencentes a coletividade geradora da representagdo
social deixam de ser individuos para se transmutarem, se dissolverem e se incorporarem num
ou em varios discursos.” (LEFEVRE, LEFEVRE e TEIXEIRA, 2000, p-29)

Etapa 4 — Discurso do Sujeito Coletivo - 0 Discurso do Sujeito Coletivo participante
do estudo advém do conjunto de respostas cedidas pelos bibliotecarios de uma Rede
Municipa de Ensino de um municipio catarinense acerca de sua participagdo no despertar do
senso critico dos alunos dos estabelecimentos onde atuam, sendo esses bibliotecarios o Sujeito
Coletivo considerado. Além disso, o Discurso evidencia também alguns outros aspectos como
estrutura fisica, técnica e de acervo que esses profissionais tém a sua disposi¢do para o
desenvolvimento das atividades, projetos por eles desenvolvidos em conjunto com o0s
professores, Projeto Politico Pedagogico das escolas e a inser¢a0 da biblioteca nesse projeto,
aspectos estes presentes no roteiro de entrevista.

A partir desse roteiro e de acordo com a analise dos dados coletados nas entrevistas, o
Discurso do Sujeito Coletivo deste profissional bibliotecario acerca da sua participagdo no
despertar do senso critico dos alunos dos estabelecimentos onde atuam pdde contemplar
alguns aspectos como recursos informacionais, humanos e técnicos, bem como a estrutura
fisica disponiveis nas bibliotecas escolares para a utilizagdo dos alunos e, principamente, para
adaboragio e planejamento de atividades pelos bibliotecarios.

O que se buscou observar na reconstrugao do DSC oriundo deste estudo foi o

agrupamento de categorias de pensamento que os bibliotecarios da Rede expressavam, e que

LINHAS, Florianopolis, v. 8, n. 1, jan. / jun. 2007



Fernanda de Sales143
Francisco das Chagas de Souza
Vaquiria Michela John

explicariam e justificariam sua redidade. Isto ¢é, também para Minayo (2000), as
Representacoes Sociais, ou seja, neste caso sdo as particularidades na forma de agir, de pensar

e devivenciar as agdes profissionais.

CONSIDERACOES FINAIS

A utilizagdo do DSC esta associada a busca das representagdes coletivas ou sociais
construidas por individuos participantes de grupos sociais ou profissionais. E, por isso, um
insgrumento metodoldgico que pode ser empregado no estudo do pensamento, isto ¢, do que
os individuos que compdem esses grupos pensam e, ao explicita-lo, representam a partir do
seu envolvimento pessoal com o dia-a-dia ou com os fenomenos produzidos num local de
convivéncia ou de trabalho. Nas situagdes examinadas pelos estudos apresentados neste
trabalho, as comunidades estudadas viviam duas Stuagdes distintas, a considerar o grau de
liberdade pessoal de seus membros. Em uma, as pessoas haviam perdido, temporariamente,
seus direitos de ir e vir, estando custodiadas pelo Estado. Na outra, as pessoas entrevistadas
co-participavam de um processo social e profissiona voltado a educagido escolar, visando a
aluacdo numa etapa da oferta de ensino em estabelecimentos de educagdo bésica em rede
escolar pablica.

Nas duas situagdes, as pessoas de ambos os grupos refletem sobre objetos contiguos: o
ser leitor, N0 caso dos presidiarios estudados; o formar sujeitos criticos, N0 caso dos
bibliotecarios entrevistados, a partir de sua contribuigdo na equipe de educadores escolares,
portanto, auxiliando a agao pedagogica que leva a capacitagdo de leitores. Em outros termos,
as pesquisas buscaram identificar a comunicagdo das representagdes que os individuos que
compdem ambos os grupos fazem: num caso, de suas experiéncias, percepcoes ¢ do sentido e
valor que atribuem para o0 que Iéem e para o ato de ler; no outro caso, de suas experiéncias,
percepgdes e das limitagdes que vivenciam no exercicio de seu papel de formador de senso
critico dos estudantes da escola elementar.

Ao final, 0 que se teve e se tem em maos, ¢ que foram examinados pelas respectivas
bancas de dissertagdo, sdo dois textos cujas conclusdes apresentadas permitem ver que os
procedimentos empregados nas respectivas pesquisas foram eficazes. Em outros termos, ¢
possivel dizer-se que a abordagem DSC se mostrou mais uma vez um instrumento
metodologico satisfatorio para o emprego no estudo de fendomenos construidos como objetos

de pesquisa na Linha Educagao ¢ Comunicagao.
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