Avaliar ... para que?*

To evaluate, why?
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Resumo: Este artigo propde-se a fazer uma diferenciacéo e aandise
da avadiacdo sob as OGticas “quaitativas’ e “quantitativas’
reconhecendo a avaliagdo como um ato politico. Tece também
algumas consideracOes a respeito da avaliacéo libertadora e, do seu
papel em nossa sociedade.
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Abstract: This article intends to do a differentiation and an analysis
of the evaluation under the “qualitative” and “quantitative” optics,
recognizing the evaluation as a political act. It also shows some
considerations about the liberating evaluation and its role on our
society.
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Introducéo

Percebendo distorgdes ora ingénuas ora conscientes em relacdo ao processo
avaiativo na realidade escolar redigi estas consideragdes. Sem a pretensdo de propor uma
receita ou modelo a ser seguido procuro resgatar, baseada em SAUL (2000), as
consideracOes feitas em relacdo a avaliagdo “qualitativa’ e “quantitativa’ e discutir alguns
compromissos da avaliagdo libertadora para com a sociedade que ai esta.

Julgar, selecionar, excluir ou diagnosticar, libertar e incluir? Qua serd a
funcdo da avaliacéo?

Avaliando a avaliagao...

E intrigante o fato da Avaliago constituir-se num objeto constante de preocupagio
e investigacao entre os educadores e pesquisadores do cotidiano
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e da redlidade escolar e o fato de ter ainda sua compreensdo e funcdo distorcida e / ou
pouco compreendida.

Se todos somos submetidos, antes mesmo de nascermos, a constantes avaliagcdes e
em nosso dia-a-dia vivemos avaliando entéo, por que é que sempre que se falaem avaliacéo
grande parte das pessoas sente-se incomodada? E nas escolas, quantos sdo 0s alunos que
passam mal, antes ou durante uma avaliacdo? Serd a avaliagdo um “bicho” t&o poderoso
assim? O que, como profissionais, da educagdo poderemos fazer para que as proximas
geracOes ndo saiam das escolas com traumas por ela causadas?

Pretende-se com este estudo tecer algumas consideractes a respeito da avaliacéo
“quantitativa’ e “qualitativa’, suas caracteristicas e preocupacdes, dando, segundo SAUL
(2000), uma énfase maior 4 avaliacéo de caréter libertador e seus compromissos.

Antes de mais nada, é necessario deixar bem claro que a avaliagcdo € necessaria,
fundamental e esta diretamente relacionada & concepcado de mundo / individuo / sociedade
que o professor possui e se propde a construir, portanto, nem a préatica pedagégica do
professor nem a avaliacdo podem ser classificadas como sendo préticas “neutras’. Por outro
lado, ndo necessariamente deve ser encarada como um obstéculo, um agente dificultador da
vida escolar e/ou da vida cotidiana.

“Entendo que o ato de avaliar &, constitutivamente, amoroso. (...) O ato amoroso
€ aguele que acolhe a situagdo, na sua verdade (como ela é). (...) O ato amoroso é
um ato que acolhe atos, agOes, alegrias e dores como eles sdo: acolhe para
permitir que cada coisa sgja 0 que &, neste momento. (...) O ao amoroso tem a
caracteristica de ndo julgar. Julgamentos aparecerdo, mas, evidentemente, para
dar curso a vida (a acdo) e ndo para exclui-la. (...) O acolhimento integra, o
julgamento afasta. (...) S6 quando acolhidos, nos curamos. O primeiro passo para
a cura é admissdo da situagdo como ela é. (...) O ato amoroso € acolhedor,
integrativo, inclusivo”. (LUCKES!I, 1999, p. 168-172)

Segundo Luckesi (1999), geramente no cotidiano escolar sdo feitos poucos
momentos que se constituem realmente num processo de avaliagdo. A avaliagdo foi
equiparada e relacionada no cotidiano escolar como sendo o momento de realizagdo de
exames e provas. As provas e 0s exames no cotidiano escolar tém por objetivo verificar e
classificar o nivel de desempenho do aluno em determinado contelido. Essa prética
transforma os acertos dos alunos em “notas’ para depois classificar e separar e por fim
excluir, ao final de uma etapa, os realmente ‘bons’ dos realmente “fracos’.

Essa prética classificatoria feita pelos exames e praticada em muitas escolas tem
pouco ou henhum comprometimento com a inclusdo e construcéo de seres mais criticos,
participativos e autbnomos. Esta avaliacdo esta comprometida com uma sociedade das
minorias, onde legitima-se a exclusdo e a marginalizacdo da maioria. Neste contexto, as
provas e 0s testes ndo podem constituir-se em atos amorosos conscientes da sua funcéo,
pois, para serem atos de amor, devem opor-se a este modelo de sociedade burguesa e aos
pilares que a sustentam.

A avaliagdo da aprendizagem como sendo um ato amoroso ndo julga e nem exclui.
Ela aceita o individuo como €ele &, para que depois de acolhé-lo e torna-lo parte do seu
processo de construcdo, possa ressignificélo.

“O ponto de partida para toda cura é o reconhecimento acolhedor do que existe.
(...) A avaliagdo acolhe alguma coisa, ato, pessoa ou Situagdo e, entéo, reconhece-
acomo é (diagndstico), para uma tomada de decisdo sobre a possibilidade de uma



melhoria de sua qualidade; para a avaliagdo ndo ha uma separacdo entre o certo e
o0 erado; ha o que existe e esta situagdo que existe € acolhida, para ser
modificada. Na avaliagéo, ndo hd exclusdo”. (LUCKESI, 1999, p.172)

Cabe-nos agora partir para uma reflexdo radical, indo até araiz do problema, afim
de compreendermos de fato qual a funcdo da avaliacdo e descortinarmos o
comprometimento da préticaavaliativa atual com um “sistema’ que pouco se preocupa com
aconstrucdo de uma sociedade de cidadaos criticos, participativos e sujeitos da sua histéria.
Para que a avaliagdo se torne um ato amoroso, € necessario o repensar dos valores e das
crencas avaiativas e o enfrentamento dos caminhos tortuosos que constituem o ato de
avaliar.

A avaliacéo sobre a ¢tica da classificacdo e selecdo dos alunos

Entendida por SAUL (2000), como avaliacdo quantitativa, tem suas caracteristicas e
fundamentacéo tedrica centrada no modelo positivista de educagdo. Suas caracteristicas
basi cas sao:

» a avaliacdo deve ser objetiva. Seguindo a objetividade da Ciéncia, a educagdo também,
para ter mais credibilidade e validade, deve seguir com rigorosidade e fidedignidade os
instrumentos de coleta e analise de dados.

* seguindo as ciéncias naturais, a estatistica € considerada uma forma de garantir e legitimar
as novas teorias. Usando este recurso na educagdo, ela conferira a esta um maior grau de
credibilidade.

* 0 que importa e tem maior énfase é o resultado. O avaliador, em busca da credibilidade de
sua avaliagdo manipula e neutraliza varidveis, deixa de lado aspectos importantes por estes
no estarem previstos no seu instrumento de avaliacdo. Sobre esta Gtica de avaliagéo, a
escola pode ser comparada a um laboratorio onde todos 0s comportamentos e experiéncias
s80 previstos e cuidadosamente controlados e mensurados.

* nesta avaliac8o, o curriculo ndo esta sujeito a mudangas. As relagbes na escola e na
sociedade podem se alterar, mas o curriculo permanecera o mesmo.

e uUsam-se meios e instrumentos objetivos para buscar as informagfes. Tudo é muito
objetivo, ndo aborda o centro do problema, pois detém-se a dados com pouca relevancia. O
instrumento utilizado para a mensuracéo ndo pode ser alterado. Ele foi previsto para uma
determinada realidade, obedecendo determinadas varidveis e para se manter com
credibilidade, ndo pode ser alterado, sob pena da avaliagdo perder seu caréater valorativo.



 para manter-se a credibilidade, esta avaliac8o utiliza-se de um universo muito amplo.
Com esta generalizacéo dos resultados as especificidades no séo contempladas.

* neste tipo de avaliagdo o pesquisador e a Educacdo devem buscar a neutralidade. Esta
concepcao de avaliacdo busca a“comprovacdo” dos objetivos previamente definidos.

* 0 processo de avaliacdo assume um carater burocrético, sem muito o que se analisar.
Preocupa-se com o preenchimento de relatérios de forma que estes venham a contribuir e
comprovar o gque foi previamente definido.

Avaliacéo sobre a Gtica “ qualitativa”

Também, segundo SAUL (2000), a avaliacdo qualitativa surgiu como reacdo a
avaiacdo quantitativa e ganhou forca na década de 60, nos Estados Unidos. Esta avaliacdo
aternativa tem como intencionalidade, dar conta daquilo que a avaliagdo quantitativa
excluiu ou deixou de lado. Centrada no aluno e na
sua aprendizagem e consciente de que os testes e provas padronizados ndo garantiam a
informagdo necesséria para uma avaliagdo, tem como caracteristicas:

* naavaliagdo qualitativa, a objetividade ndo pode ser considerada o objetivo principal.

» a compreensdo de fendmenos ou acontecimentos € intencional e esta sujeita a erros e
limitacBes, pois é praticada por seres humanos.

*0 respeito as posicoes e opinides cujos individuos e de como eles reagem frente a
diferentes situacOes € de sumaimportancia para se entender o que se esta avaliando.

* aposicao do avaliador ndo € neutra, pois na sua avaliacdo ele estard partindo de umaidéia
carregada de valores individuais e de construcéo histérica que sdo impossivels de serem
descartados por mais que se tenha esta intencionalidade.

* a educacdo e a avaiacdo ndo podem ser entendidas como sendo processos de estimulo-
resposta e nem como mera atividade burocrética.

» a avaiagdo ndo pode servir apenas para comparar os resultados com os objetivos
propostos. Como elatem por objetivo construir um cidaddo critico e agente da sua historia,
seus efeitos ndo podem ser verificados a curto prazo.

* nesta avaliagdo, o principal ndo é o resultado final. D&se énfase e significancia ao
processo com intengdo de proporcionar maior informacdo necessé&ria para a formulagdo e
reformulacéo da prética educativa.



» andlise dos dados observando também as especificidades e evitando generalizacfes. Nesta
avaiacdo a observacdo, a andlise e a interpretacdo dos dados ganham espaco junto com 0s
dados quantitativos.

« flexibilidade e rigor metodoldgico. A metodologia esta sujeita a mudancas e avaliagbes na
medida em que se comegam despertar as especificidades. A metodol ogia se altera de acordo
com os desafios que se apresentam. Um instrumento de avaliagdo fechado ndo pode ser
utilizado para se pesquisar e analisar uma realidade que se transforma diariamente.

* a intencionalidade desta avaliacdo é observar, compreender, interpretar e analisar uma
determinada situagdo para que os individuos possam entender, interpretar e intervir nela de
forma mais adequada.

» na avaliagcdo qualitativa, os registros ou documentos devem conter toda a caminhada
(avancos e dificuldades) do grupo para que este perceba 0 processo de avaliagdo como uma
forma de construcéo (de caréter inclusivo) e possarefletir e reorganizar sua pratica.

Da avaliacdo quantitativa & avaliacao libertadora

A avaliacdo libertadora é processual e nos passa a idéia de movimento. Ela tem
como caracteristica a observacao, descricdo analise e reflex@o da realidade com o objetivo
de transformé-la.

Esta avaliacdo estd comprometida com o0 senso critico, com a sensibilidade social,
com a autonomia dos individuos e, por estar comprometida com as ‘transformactes’ e
“mudancas’ nas relacdes sociais, €la se torna projeto dentro de institui¢cbes e governos que
tenham as mesmas preocupages.

A avaliacdo libertadora ndo apenas possibilita que os individuos questionem o seu
cotidiano, mas faz com que estes partam para uma acdo e/ou visualizem uma alternativa
para a mesma. E o individuo abandonando o papel de ator coadjuvante no filme da sua,
vida, assumindo o papel de agente construtor da sua prépria histéria e ressignificando
também o seu papel na sociedade. O determinismo social utilizado para explicar e legitimar
a exclusdo ndo tem mais sentido, pois os individuos direta ou indiretamente tomam nas
mMaos 0 seu “desting” (histéria) e possam gerar novas aternativas de acao.

Interessada ndo apenas no resultado final ou com a comprovacdo de hipoteses,
preocupa-se com o futuro e com 0 homem como um ser incluso nas relagfes sociais e que
pode reproduzir, legitimar e/ou transformar a realidade que o cerca. Portanto, esta pratica
avaliativa ndo é neutra e nem prega a neutralidade. Ela cria aternativas, serve como um
elemento para a transformacéo.

“O que devo pretender ndo é a neutralidade da educacdo mas o respeito, a toda
prova, aos educandos, aos educadores e as educadoras. (...) Lutar pelo direito que
tenho de ser respeitado e pelo dever que tenho de reagir a que me destratem. (...)
Que é mesmo a minha neutralidade sendo a maneira comoda, talvez, mas
hipdcrita, de esconder minha opg¢do ou meu medo de acusar ainjustica? “Lavar as
méos’ em face da opressdo é reforcar 0 poder do opressor, é optar por ele
(FREIRE, 1998: p.125- 126)



Democrética formativa, educativa, inclusiva, esta avaliagdo necessita da
participacdo e do comprometimento de todos os, envolvidos no processo educativo, a fim
de ressignificar ndo apenas o0 “papel da avaliagdo”, mas também o carater da Educacéo em
nossa sociedade.

O educador avaliador nesta perspectiva assume o papel de co-orientador, ele ndo &
mais apenas 0 que educa, ele se reconstroi, junto com seu aluno, no processo de avaliacdo
Ele tem compromisso com o didlogo e com o trabalho coletivo. Ele entende que a sua
prética, enquanto educador e avaliador exige uma tomada de posi¢&o e portanto, ndo pode
ser neutra. Ele sabe que a neutralidade é uma forma de pactuar e legitimar essa sociedade
excludente, entdo, usa a avaliagdo como um elemento para a luta e transformacdo desta
realidade.

A avaliagdo é compreendida como um ato amoroso e ndo classificatorio serve como
um instrumento de diagndstico da realidade. N&o tem por objetivo identificar os erros e os
acertos para usa-los como arma e/ou garantir o controle do processo ensino-aprendizagem.
Esta andlise critica tem por objetivo a transformacéo da realidade.

“E € como seres transformadores e criadores que os homens, em suas
permanentes relagdes com a realidade, produzem, ndo somente os bens materiais,
as coisas sensiveis, os objetos, mas também as institui¢des sociais, suas idéias,
suas concepgoes.

Através de sua permanente acdo transformadora da realidade objetiva, os homens,
simultaneamente, criam a histéria e se fazem seres histérico-sociais.” (FREIRE,
1981: p. 92)

Os efetos, positivos e/ou negativos da avaliacdo se manifestardo no modo de ser e
de estruturar a sociedade, portanto ela ndo pode ser um ato ou uma agdo qualquer. Eladeve
ser dialética. Eladeve ser libertadora. Ela deve ser um ato de amor...

Consideracfes Finais

A avaliagdo como um ato de amor, preocupado e comprometido com uma sociedade
mais justa e democrética, ndo pode ter sendo, 0 objetivo de diagnosticar para incluir. A
avdiacdo é uma forma de intervir no mundo portanto deve ser necessariamente
transformadora e libertadora dos individuos e da sociedade.
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