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Resumo

A educacdo de jovens e adultos (EJA) é uma modalidade de ensino que traz consigo histérias e lutas de
educandos repletas de detalhes, anseios, apreensdes, esperancas. Estas historias e lutas, em 2020,
foram entrecortadas por uma pandemia que acrescentou aos educandos outras preocupacdes. Este
artigo retrata este debate e salienta como o processo ensino-aprendizagem na EJA se efetivou no Brasil
em meio aos desafios postos para aulas ndo presenciais. Apresenta-se aqui um recorte de uma
pesquisa desenvolvida em cinco municipios no estado de Goias no ano de 2020. No caso refere-se ao
acompanhamento de uma educanda EJA em uma escola publica federal, no municipio de Jatai-GO. O
acompanhamento realizou-se na disciplina de Matemadtica, iniciou-se com entrevista presencial, no
més de fevereiro, antes do inicio da pandemia. Com a suspensdo das atividades presenciais na escola,
a pesquisa foi redimensionada e, além do acompanhamento da educanda na disciplina, optou-se por
verificar também as dificuldades referentes ao ensino remoto. Desenvolveu-se pesquisa qualitativa. A
coleta de dados se deu por meio de um questionario com perguntas estruturadas e entrevistas com
perguntas semiestruturadas, em um primeiro momento presencial e depois por celular. Todas as
entrevistas foram gravadas e depois transcritas. Observou-se que as dificuldades dos educandos em
Matematica foram potencializadas pelo ensino remoto. Verificou-se que na escola pesquisada os
alunos tiveram auxilio financeiro para subsidiar o acesso a internet e empréstimo de equipamentos
para o uso e acesso as aulas remotas, o que foi fundamental para a aprendizagem da educanda
pesquisada.

Palavras-chave: Educacdo de jovens e adultos. Educa¢cdo Matemadtica. Ensino remoto.

Abstract

Youth and adult education (EJA) is a teaching method that brings stories and struggles of students full
of details, desires apprehensions, hopes. These stories and struggles, in 2020, were interrupted by a
pandemic that added other concerns to students. This article presents this debate and emphasize how
the teaching-learning process at EJA took place in Brazil amid the challenges posed for non-classroom
classes. It’s shown here part from a research developed in five municipalities in the state of Goias in
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2020. In this case, it refers to the monitoring of an EJA student in a federal public school in Jatai-GO.
The follow up was made in the Mathematics discipline, started with an interview, in February, before
the start of the pandemic. With the suspension of the classroom activities, the research was re-
dimensioned and, in addition to monitoring the student in the discipline, it was decided to also check
the difficulties related to remote teaching. Qualitative research was developed. The data collection
was made through a questionnaire with structured questions and interviews with semi-structured
questions, firstly in person and then by phone. All interviews were recorded and then transcribed. It
was observed that the difficulties of students in Mathematics were enhanced by remote education.
Also observed that in the researched school students had financial assistance to subsidize access to
the internet and loan equipments for use and access to remote classes, which was fundamental for
the learning of the researched student.

Keywords: Youth and adult education. Mathematics Education. Remote teaching.

Resumen

La Educacion de Jévenes y adultos (EJA) es una modalidad de ensefianza que trae historias y luchas de
estudiantes llenas de detalles, deseos, aprensiones, esperanzas. Esas historias y luchas, en 2020,
fueron interrumpidas por una pandemia que agregd otras preocupaciones a los estudiantes. Este
articulo retrata ese debate y destaca cdmo el proceso de ensefianza-aprendizaje, en EJA, se llevd a
cabo en Brasil en medio de los desafios planteados para las clases no presenciales. A continuacion, se
muestra un extracto de una investigacion realizada en cinco municipios del estado de Goids en el aiio
2020. En ese caso, se refiere al acompafiamiento de una alumna de EJA en una escuela publica federal,
en el municipio de Jatai-GO. El acompafiamiento se realizd en la disciplina de Matematicas, se inicié
con una entrevista presencial, en febrero, antes del inicio de la pandemia. Con la suspensidn de las
actividades presenciales en la escuela, se redimensiond la investigacion y, ademds de monitorear la
alumna en la disciplina, se decidid verificar también las dificultades relacionadas con la ensefianza a
distancia. Se desarrolld una investigacién cualitativa. La recoleccién de datos se realizé por medio de
un cuestionario con preguntas estructuradas y entrevistas con preguntas semiestructuradas, primero
presencial y luego por teléfono movil. Todas las entrevistas fueron grabadas y luego transcritas. Se
observé que las dificultades de los estudiantes en Matemadticas se vieron reforzadas por la educacion
a distancia. Se encontré que en la escuela encuestada, los estudiantes contaban con ayudas
econdmicas para subsidiar el acceso a la internet y préstamo de equipos para uso y acceso a las clases
remotas, lo cual fue fundamental para el aprendizaje de la estudiante investigada.

Palabras clave: Educacion de jévenes y adultos. Educacién Matemadtica. Ensefianza remota.

1 Consideragoes iniciais

A Educacdo Matemadtica é objeto de andlise ha varias décadas. Diferentes estudos e
pesquisas envolvem os niveis e as modalidades de ensino tendo como objeto o processo
ensino-aprendizagem, as tecnologias digitais, dificuldades de aprendizagem, metodologias de
ensino, dentre outros. Pode se considerar que a Educacdo Matematica é universal. Segundo
D’Ambrésio (1993, p. 15) “reflexdes, teorias e estudos sobre Educacdao Matemadtica vém desde
a Antiguidade”. Para ele,

A grande expansdo da educacdo a partir do final do século passado e que se
manifesta com maior intensidade nos paises menos desenvolvidos a partir
de meados deste século, leva a universalizacdo da Educacdo Matematica.
Universalizagdo no sentido pleno: ensinar Matematica para todos e,
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praticamente, a mesma Matematica em todo o mundo. (D’AMBROSIO, 1993,
p.12).

Analisando pesquisas sobre o ensino, Maffei e Silva (2018) analisam “como a
comunidade brasileira de pesquisadores em Educacdo Matematica tem discutido e abordado
os aspectos subjetivos da/na relagdo com esta area do conhecimento” (MAFFEI e SILVA, 2018,
p. 440). Na pesquisa realizada, esses autores verificaram que os pesquisadores analisam
aspectos subjetivos na constituicdo do educador e de sua identidade,

E nos vinculos que as pessoas estabelecem com a Matematica, que incluem
atitudes, crencas, concepcgdes, percepcdes, e tem reconhecido a importancia
de tais aspectos como constitutivos ndo sé do sujeito [...], mas da profissao
professor que ao lidar com diferentes sujeitos naturalmente se faz atravessar
e atravessa por subjetividades. (MAFFEI; SILVA, 2018, p. 451).

Pesquisas sobre a Educacdo Matemadtica e a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA)
também ganharam destaque nos ultimos anos visto haver nesta modalidade de ensino
dificuldades dos educandos em relacdo a Matematica. Segundo Oliveira (2013),

Analisando as escritas de diversos autores, observa-se que uma das
dificuldades no ensino da matematica na EJA, é a forma de desenvolver junto
aos educandos a matematica com sua resolugao cientifica, pois os educandos
sabem fazer as resolugdes matematicas da maneira que aprenderam no seu
dia a dia. (OLIVEIRA, 2013, p. 10).

Em estudos sobre o estado da arte das teses e dissertagdes relacionando Educagao
Matematica e EJA, Ribeiro e Darsie (2012) analisam:

Como se configura a producdo académica das pesquisas no campo da
Educacdo Matematica de Jovens e Adultos a partir do estado da arte das
teses e dissertacOes relacionando Educacdo Matematica e EJA, produzidas
no Brasil no periodo de 2000 a 20107 (RIBEIRO; DARSIE, 2012, p. 3).

Em outro estudo, Ribeiro e Darsie (2016) afirmam que as teses no campo da Educacao
Matematica e EJA

Ndo apenas reafirmam aspectos pertinentes ao processo de ensino-
aprendizagem da Matematica na EJA tratados por tedricos da area e pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais para a EJA, como acrescentam outros
elementos importantes a consolidagdo de praticas pedagdgicas e a formacao
docente. (RIBEIRO; DARSIE, 2016, p. 12).

Em outros estudos que realizam o estado da arte sobre a Educagdao Matematica e a
EJA, encontramos Ribeiro (2014) analisando pesquisas que buscavam significados e
percep¢oes de alunos em relacdo a Matematica e ao seu processo de ensino-aprendizagem.
Ele afirma ter verificado uma diversidade de aspectos da Matematica na sua relagdo com as
dificuldades de aprendizagem de conteludo, a variedade linguistica dos alunos, a evasao
escolar, dentre outros. O autor afirma também, que na percepc¢ao dos educandos da EJA,
muitas vezes nao acreditam serem capazes de apreenderem os conteuldos institucionalizados
e mesmo 0s que se julgam capazes, sentem como empecilho as condi¢des financeiras que
impedem a aprendizagem de Matematica e “denotam ndo aceitar as suas variedades
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linguisticas como algo que possa ser digno de utilizacdo no ambiente escolar, julgando-as
como ‘inferiores’, e destacando que quem fala ‘bonito’ sdo pessoas inteligentes.” (RIBEIRO,
2014, p. 126-127).

Também realizaram estado da arte sobre a Educacdo Matemadtica e a EJA Silva e
Brandalise (2016). Segundo elas, a maioria das pesquisas catalogadas tem como temas

O processo ensino-aprendizagem de Matematica na EJA, com énfase nas
metodologias de ensino; resolucdo de problemas, jogos, modelagem
matematica e nas areas de geometria, tratamento da informacao, nimeros
e operacoes. (SILVA; BRANDALISE, 2016, p. 216).

No estudo por elas apresentado, vale destacar que as questdes relacionadas ao ensino
na EJA e a area de Matematica tem se intensificado e contribuem com as especificidades
didatico-pedagdgicas que a EJA requer. Para as autoras, mesmo que os documentos oficiais
definam as diretrizes para esta modalidade “certamente existem lacunas, dificuldades e
desafios para a efetivacdo de um ensino adequado nas caracteristicas dos alunos que
retornam aos estudos na fase adulta” (SILVA; BRANDALISE, 2016, p. 204).

O numero de pesquisas que envolvem a Educagao Matematica na EJA, as dificuldades
dos educandos no processo ensino-aprendizagem, o perfil dos educandos EJA com suas
potencialidades e suas dificuldades denotam a importancia de se voltar os olhos para esta
area, para esta modalidade, para estes sujeitos. E para além destes elementos ora
apresentados, estamos no ano de 2020. Este € um ano em que um novo universo se
configurou para o mundo, para o Brasil, para a sociedade, para a educacgao e chegou no “chao
da escola” ou, melhor caracterizando, chegou “na nuvem” da escola.

O inicio de 2020 foi marcado pelo redimensionamento das relagées, pelo temor, pelo
SARS-CoV-2, pela pandemia que uniu todos os continentes em uma similitude “mascarada”.
E, neste contexto, a escola, Idcus privilegiado de relagdes interpessoais, de toque, de abracos,
de companheirismo, de convivéncia e de aprendizado, foi a mais afetada. A similitude no uso
mundial da mascara foi também a de fechamento dos espagos educativos no mundo. No
municipio de Jatai, estado de Goids — e em todo o Estado —, as aulas presenciais foram
suspensas no més de mar¢co para todos os niveis e modalidades de ensino. Nos meses
seguintes as aulas continuaram suspensas. No entanto, para a modalidade EJA na rede publica
estadual, as aulas foram retomadas no modelo de aulas remotas, ja no més de abril, com a
justificativa de que, por ser curso desenvolvido em poucos meses, a suspensao das aulas
prejudicaria o semestre letivo.

No més de fevereiro, antes do inicio da pandemia, iniciou-se a primeira etapa de uma
pesquisa que tinha como objeto o acompanhamento de dez educandos EJA em cinco
municipios no estado de Goids. Este acompanhamento é realizado durante um semestre letivo
e tem como objetivo, verificar o desenvolvimento dos educandos nas disciplinas de Ciéncias e
Matematica — no caso de EJA primeiro segmento — e de Biologia, Fisica, Quimica e Matematica
—no caso de EJA segundo segmento. Sdo selecionados, voluntariamente, alunos com maiores
dificuldades e/ou com desejo em participar e contribuir para o desenvolvimento da pesquisa.
Orientados pelos pesquisadores que explicam as caracteristicas da pesquisa, os educandos
definem se tém interesse em participar, assinando o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

Em 2020, no municipio de Jatai, que conta com 102.065 habitantes, populacdo
estimada pelo IBGE (2020), havia a oferta da EJA por instituicdes de ensino: municipal (1),
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estadual (2) e federal (1). Optou-se por realizar a pesquisa em duas escolas, uma da rede
publica municipal e uma escola publica federal. Nas duas escolas 0 acompanhamento se deu
na disciplina de Matematica, visto ser a disciplina que os educandos apontaram terem mais
dificuldades ou, no caso de Cecilia, a disciplina que ela mais gosta. Para este artigo optou-se
em apresentar um recorte dos dados coletados em 2020. Relata-se a histoéria de Cecilia (nome
ficticio), educanda EJA no municipio de Jatai-GO, seus anseios e sua relacdo com a Matematica
gue, como ela mesma diz, € uma disciplina que gosta muito, mesmo tendo, as vezes, alguma
dificuldade.

Cecilia é educanda EJA em uma escola publica federal em um curso técnico integrado
ao ensino médio, na modalidade EJA em Secretariado. O curso é presencial, ministrado no
periodo noturno, com duragao de quatro anos. As aulas nesta escola foram suspensas no més
de margo e, ao contrario da rede publica estadual, que iniciou as aulas remotas na EJA no més
de abril, as aulas remotas para todos os niveis e modalidades sé foram retomadas no final do
més de agosto. O presente artigo se divide em trés topicos nos quais serdo apresentados: a
historia de vida da educanda Cecilia, sua relagdo com o ensino remoto e as dificuldades por
ela enfrentadas; a pandemia no Brasil e as aulas remotas; o ensino remoto e o processo
ensino-aprendizagem na escola pesquisada.

2 O acompanhamento da educanda e suas dificuldades

O primeiro contato com a aluna e a primeira entrevista realizou-se de forma presencial,
no més de fevereiro, antes do periodo da pandemia. Na primeira entrevista buscou-se o relato
da histéria de vida e de suas dificuldades. O acompanhamento seria realizado
presencialmente, seriam observadas as aulas e o objetivo era, ao final do semestre, apresentar
uma proposta de ensino abordando os contelidos nos quais a educanda tivesse mais
dificuldades. Em funcdo da pandemia, a coleta de dados foi redimensionada e passou a
ocorrer também de forma remota, por telefone. Visando verificar como a instituicao estava
lidando com a suspensdo das aulas e como os educandos percebiam a questao do isolamento,
optou-se por realizar também entrevistas com a coordenagdo do curso na modalidade EJA.

Para a coleta de dados com a educanda, que frequenta o primeiro periodo, buscou-se
analisar os motivos pelos quais se afastou da escola; apontar os principais motivos de retorno
aos estudos; as dificuldades encontradas no passado e no presente; as contribuicdes
almejadas pelo retorno aos estudos, dentre outras informagdes. Cecilia foi uma das educandas
gue concordou em participar da pesquisa e foi selecionada em fun¢ao da sua histéria com a
Matematica. Apds o primeiro contato concordou em participar, se colocando a disposi¢ao
para ser entrevistada (a principio por meio de um questionario a ser preenchido e
posteriormente, por meio de uma entrevista com questdes semiestruturadas). Diante das
perguntas levantadas, segue a histéria de vida da educanda.

Cecilia tem 25 anos de idade, é casada, tem dois filhos, nasceu no municipio de
Doverlandia-GO e mudou-se para Jatai em 2013. Nestes ultimos sete anos retornou para
Doverlandia onde permaneceu por dois anos. Depois, por questdes de trabalho, decidiu morar
em Jatai novamente. Essa mudanca para Jatai se deu pelo fato de seu esposo, também natural
de Doverlandia, ter se mudado em busca de trabalho. Assim, Cecilia decidiu acompanhar o
esposo, que, por motivos de saude, ndo possui emprego fixo, faz apenas “bicos” para
complementar a renda familiar, disse ela. Ela relatou que seu esposo teve paralisia infantil e
por esse motivo recebe uma pensao do Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), o que
faz com que ele complemente a renda com trabalho informal. A atividade diaria de Cecilia é
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cuidar do lar e de sua familia. Ela cursou até o 22 ano do ensino médio, mas parou os estudos
para cuidar dos filhos e, até a entrada no curso de Secretariado, em 2020, encontrava-se
afastada da escola havia seis anos. Ela relatou que seu afastamento da escola por tanto tempo,
foi motivado pela criacdo e zelo do seu primeiro filho, pois na época havia se mudado para
Jatai e ndo tinha com quem deixar a crianga para se dedicar aos estudos.

Como na realidade explicitada por Cecilia, a EJA é o local de muitas outras histérias
semelhantes de mulheres que se dedicaram a familia e, por este motivo, decidiram abrir mao
dos estudos, mulheres que precisam escolher entre trabalhar e estudar, geralmente optando
pelo trabalho, para complementar a renda familiar, mulheres que sao excluidas da escola por
questdes sociais, econdmicas e culturais. As dificuldades que levaram a educanda Cecilia a
deixar a escola vao além da necessidade de cuidar dos filhos, pois, sem perceber ou sem
entender, ela deixou a escola por motivos maiores, por razées histéricas que excluiram
membros de geragOes anteriores de sua familia, deixando como legado a realidade que vive
hoje, ndo permitindo a ela, na idade regular, obter a formagdo em nivel bdsico, conforme
regimenta a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional, Lei 9.394/1996, ndo ter condicGes
econdmicas, refletindo numa exclusdo social e/ou cultural, que ndo a permitiu seguir seus
estudos. Quanto as motivagGes para retornar aos estudos,

Cecilia: almejo ter uma vida mais digna, de modo a prover um futuro melhor.

(Diadlogo da aluna, 2020).

Cecilia decidiu voltar aos estudos e assim investir na possibilidade de ter uma profissdo
melhor, que lhe permita inserir-se no mercado de trabalho, com qualidade de vida e boas
oportunidades profissionais. Analisando a histéria da educanda foi possivel perceber, como
afirmou Mariotti (2000), que a inclusdo mais exclui do que inclui; que a mulher tem seus
direitos, porém as barreiras que esta encontra diante do meio social, “afogam” sua capacidade
de sonhar, ndo permitem a ela ter o direito de ter cultura, de ter uma formacgao de qualidade,
de ter bem estar material, de ter qualidade de vida, tudo porque ela ndo se adequa aos indices
gue a politica econ6mica deseja.

Sabe-se que enquanto é interessante investir em um programa popular como a
alfabetizacdo de pessoas analfabetas, ha discursos, investimento e publicidade, porém
guando outras variaveis, como saude e seguranca, por exemplo, sdo o destaque nos graficos
socioeconOmicos, a educacdo das pessoas jovens e adultas é deixada de lado. Para
Scortegagna e Oliveira (2006), a EJA se destaca na histdria da educacdo como alvo interesses
“num verdadeiro choque politico ideoldgico” (p. 3).

No que se refere as dificuldades de aprendizagem, Cecilia alegou que sempre teve
dificuldades em Biologia. Segundo ela, o método de explicacdo dos professores era confuso,
ndo entendia o que falavam e as provas eram dificeis. Por muitas vezes os professores
demonstravam ndo querer tirar as duvidas da turma, fazendo com que ela guardasse para si
suas dificuldades e/ou ndo entendesse o conteldo. Andlise de situacdes semelhantes é
desenvolvida por Dowbor (2008), quando aborda a postura do professor, segundo ela, este
pode assumir um posicionamento autoritario ou democratico e, mesmo o professor
democratico possui atitudes autoritdrias, mas que a melhor postura do professor é ser
democratico, no sentido em que cria com seu aluno uma relagao de didlogo. Sobre sua relacdo
com a disciplina de Matematica, Cecilia afirmou que no ensino fundamental sempre foi a
disciplina preferida dela, no entanto, no ensino médio passou a ter um pouco de dificuldades,
sobretudo com os conteudos algébricos, que envolvem as varidveis. Apesar disso, a aluna
continua a assumir uma postura positiva quanto a Matematica.
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Cecilia sobre a Matemadtica: gosto muito.

(Diadlogo da aluna, 2020).

Neste ano de 2020, Cecilia disse que sua principal dificuldade para frequentar a escola
é a locomogdo, pois, por morar em um bairro distante da instituicdo escolar, o transporte
publico ndo atende suas necessidades. Em relacdo a escola,

Cecilia: Eu imaginava que a instituicdo escolar era boa, mas confesso que superou as minhas

expectativas.

(Didlogo da aluna, 2020).

Segundo ela, a instituicdo possui excelente estrutura fisica, salas de aulas organizadas
e limpas, ha ar condicionado nas salas, professores usam notebook e projetor multimidias, o
laboratério de informatica é organizado e possui computador para todos os educandos, tem
uma biblioteca grande, além de os educandos receberem um auxilio para alimentagao.
Quanto ao curso,

Cecilia: Eu avalio o curso em uma nota de 0 a 10, em DEZ!
Cecilia: os professores sdo 6timos, escola muito organizada e estrutura muito bonita.
(Diadlogo da aluna, 2020).

Sobre o tempo para estudos, Cecilia afirmou poder se dedicar, visto que possui tempo
livre para isso, pois conta com o apoio do esposo para cuidar dos filhos enquanto esta na
escola. Diante dessa realidade aqui abordada, Cecilia apresentou como motivo para deixar a
escola, a opcdo de cuidar da familia, dos filhos, de estar ao lado de seu esposo, cujo desejo
era buscar novos horizontes em busca de melhores condicdoes de vida e trabalho. Sado
inimeros os motivos que levaram Cecilia a deixar a escola, que se verificam também em uma
leitura histérica do desenvolvimento da sociedade brasileira e vao além dos motivos aqui
mencionados por ela, tem a ver com questdes sociais, culturais e econémicas. Percebemos
guantas sdo as dificuldades para que ela tenha acesso a direitos tdo bdsicos, como a educacdo,
por exemplo.

E por meio desse direito bésico, a educacdo, que a sociedade vigente podera gerar
mudancas, mudancas essas que talvez a nossa geracdo ndo possa usufruir. Porém, se
colocando no lugar do outro, entendemos que outras gera¢des poderao usufruir de mais
direitos, com melhor qualidade de vida, com participacao ativa, com o respeito e valorizagao
da cultura diversa, pois segundo Freire (2000, p. 67), “se a educac¢do sozinha ndo transforma
a sociedade, sem ela tampouco a sociedade muda”.

3 A pandemia no Brasil e o ensino remoto

A entrevista inicial, feita no més de fevereiro de 2020, precedeu uma crise na saude
mundial, motivada pelo SARS-CoV-12, a doeng¢a COVID-19 levou diversos paises no mundo a
terem um colapso no sistema de saude, ocasionando milhares de mortes e no Brasil ndo foi
diferente. No contexto da educacdo, as instituicdes de ensino, do nivel basico ao superior,
incluindo a pds-graduacdo, seguiram as orientacdes da Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
e suspenderam suas atividades presenciais. No entanto, a educacdo também sofreu com
tomadas de decisGes erradas, imposicdao para o retorno das atividades escolares, com
calendarios reformulados com o aval do Ministério da Educacdo (MEC), em modo remoto.
Definimos como decisdo errada, porque ndo houve a preocupacdo em estudar se tanto os
milhares de professores, quanto os milhares de educandos, teriam estrutura, recursos,
estabilidade psicolégica e emocional para o retorno dessas atividades de modo remoto.
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A realidade vivenciada no ano de 2020 demonstrou que o professor precisa se
organizar para ter um ambiente com boa acustica, material basico para expor conteudo, tais
como: quadro, mesa digitalizadora, notebook, computador, tablet, celular, filmadora,
aparelhos de som e iluminacdo, dentre outros, tudo isso, em um local que antes era seu lar,
seu refugio pessoal e hoje se distorce entre vida privada invadida e vida profissional
conturbada; além do desgaste mental de estar a disposicdo para atender essa demanda
emergencial que os pegou completamente despreparados. Do outro lado, temos os
educandos, que precisam do celular smartphone dos pais, quando ndo tem o seu (realidade
em muitas familias brasileiras), que necessitam de dados mdveis (que muitas vezes sdo pré-
pagos) e, caso tenha uma vida um pouco melhor (financeiramente), possuindo um
computador ou notebook, este, muitas vezes, é a Unica ferramenta em um lar com demanda
para vdrias pessoas, pois ha mais de um filho em idade escolar e o pai e/ou a mae
“privilegiados” com home office.

O Grupo de Pesquisa Educag¢ao, Comunicacdo e Tecnologias, da Faculdade de Educagao
da Universidade Federal da Bahia publicou reflexdes sobre problemas que circundam o ensino
remoto no Brasil (PRETTO; BONILLA; SENA, 2020). Segundo eles,

A preocupagdo com a suspensao das aulas e, mais do que tudo, com a
educacdo das criancas, se mescla as demais dificuldades enfrentadas pelas
familias, sobretudo, quando os modelos e rotinas das aulas remotas nado sao
capazes de dialogar e contribuir com a organizacdo do cotidiano familiar,
tornando-se, na verdade, mais um dos problemas a serem enfrentados.
(PRETTO; BONILLA; SENA, 2020, p. 3).

Eles afirmam que as escolas e universidades, com as tentativas de fazerem um ensino
remoto revelam uma realidade até entdo oculta na sociedade brasileira: as dificuldades das
familias mais pobres em acompanharem as atividades propostas, principalmente em razao
das desigualdades sociais e econdmicas.

Para as familias cujos pais estdo no ‘trabalho remoto’ em casa (= home-
office) — e que os desabafos convertidos em memes evidenciam que nada
tém de home, s3o somente office —, a responsabilidade pelo
acompanhamento dos filhos ndo tem funcionado muito bem. (PRETTO;
BONILLA; SENA, 2020, p. 11).

Para eles, replicar a rotina escolar no ambiente doméstico levou os pais ou
responsaveis a um estado crescente de estresse. Para além destes aspectos familiares os
autores chamam também a atencdo para as questdes econdmicas ligadas ao modelo de
ensino remoto:

Nesse interim, rapidamente, as grandes empresas e plataformas digitais
(Microsoft, Google, Facebook, entre outras), que ao longo dos tempos
recentes vém buscando, de forma insistente, estarem presentes nos
sistemas de educacdo, tanto privado como publico (tendo uma pequena e
heroica resisténcia nesse ultimo caso), anunciam planos mirabolantes,
colocando a disposicdo, ‘gratuitamente’, todos os seus recursos para que a
educacdo continue, apesar da pandemia. (PRETTO; BONILLA; SENA, 2020, p.
11).
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Para os autores, tem-se uma corrida para dar uma rdpida resposta social frente ao
periodo da pandemia o que tem resultado em parcerias que refletem um projeto de
“desvalorizacdo da formacdo dos sujeitos, de privatizacdo da educacdo publica e do
fortalecimento dos valores do capital na educagdo” (PRETTO; BONILLA; SENA, 2020, p. 11).
Eles salientam que, com estas parcerias, corre-se o risco também de que estas empresas
tenham acesso aos dados: das escolas; dos alunos; dos professores e até mesmo dos pais, o
que resultaria em uma fonte de controle e vigilancia sobre uma grande parcela da populagao.

Ao analisar as mudancas que se processam no mundo em funcdo da pandemia, Santos
(2020, p. 5), faz analogia com um debate comum nas ciéncias sociais dizendo que “tudo que
é solido se desfaz no ar” e elenca seis elementos para debate: a normalidade da exce¢do —
quando afirma que a crise do virus apenas veio agravar uma crise sdcio-economica-cultural ja
existente; a elasticidade do social — ele mostra que as mudangas que se processam na
sociedade sdo lentas e um periodo de crise ndo coaduna com morosidade; a fragilidade do
humano — retrata como a seguranca se esvai durante uma crise e a contradigdo presente nas
relacdes, pois se vocé quer proteger (se), a melhor maneira é isolar (se); os fins ndo justificam
os meios — ele retrata também a contradicao entre a redu¢dao do comércio, do consumo e das
vidas humanas, mas a melhoria da diminui¢ao da poluicdo atmosférica, citando também como
a democracia é ameacada pelas fake news; a guerra de que é feita a paz — ele analisa que o
mundo se voltou contra a China que, paralelamente evoluia para uma poténcia econ6mica
mundial e que a OMS ainda nao conseguiu definir qual é a origem do virus; a sociologia das
auséncias — para ele a pandemia provocou uma comoc¢do mundial sem, no entanto, voltar os
olhos para os refugiados, as populagdes pobres que ele chama de “invisiveis”, na Europa, nas
Américas. Segundo ele, “os debates culturais, politicos e ideoldgicos do nosso tempo tém uma
opacidade estranha que decorre da sua distancia em rela¢do ao quotidiano vivido pela grande
maioria da populacdo, os cidaddos comuns” (SANTOS, 2020, p. 10).

Para realizar o debate e analisar os periodos de quarentena estabelecidos em todo o
mundo, Santos (2020) chama a atencdo para os grupos para os quais a quarentena é dificil,
retratando: as mulheres; os trabalhadores precdrios, informais, ditos auténomos; os
trabalhadores da rua — camel0s, entregadores; os sem-abrigo ou populacdes de rua; os
moradores das periferias das cidades ou favelas; os internados em campos para refugiados,
imigrantes, sem documentos ou populacdes deslocadas internamente; as pessoas com
deficiéncia; os idosos. Segundo ele, a quarentena reforca a injustica, a discriminacdo, a
exclusao social e o sofrimento.

Pamplona e Oliveira (2020) também analisam a pandemia e estabelecem seu efeito
pandptico na educacdo se fundamentando em conceitos foucaltianos. Segundo eles, existem
muitas possibilidades de andlises

Das circunstancias em que se assumiram as atividades pedagdgicas virtuais,
de como uma rede microscdpica de poder perpassa de mdos em maos,
criando verdades, e talvez de modo inédito, acentuado, executando uma
captura em ambito virtual. (PAMPLONA; OLIVEIRA, 2020, p. 4-5).

Para eles esse poder transita “em rede, com fino deslize, sem dono, ele se entrelaca e
arquiteta verdades, valendo-se dos préprios saberes epistémicos” (p. 6). O ensino virtual,
dizem eles, acentua a exclusdo e a homogeneizacdo visto que ndo alcanca a maioria dos
estudantes, ou, se alcanca, o faz de maneira inerte — é um dado cibernético quantificavel, no
entanto an6nimo, sem presenca afetiva e efetiva. Assim,
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A pasteurizagdo do ensino virtual em meio a crise pandémica desloca o sentir
para o frio campo do saber-poder, congelante e mortifero. Parece que o virus
ndo ensinou o suficiente sobre a precariedade, transitoriedade da vida.
(PAMPLONA; OLIVEIRA, 2020, p. 15).

Para eles a educacdo escolar ndo deveria prender os estudantes nas “grades
pandpticas digitais”, deveria sim abrir para a vida — com suas belezas, cores e aromas. No
entanto, para que isso se efetive seria preciso ver, ouvir e sentir as pessoas em um eterno
processo de aprendizagem e sé assim a propria vida emergiria numa reconstrucdo da vida
escolar de forma inovadora e artistica.

Também debatem a educa¢do no Brasil em tempos de pandemia, sob conceitos
foucaltianos, Saraiva, Traversini e Lockmann (2020). Analisando os efeitos do ensino remoto,
afirmam que a suspensdo das atividades presenciais nas escolas ndo significou diminuicdo de
atividades de docentes e de alunos, pelo contrdrio, houve uma invasdo dos espacos
domeésticos e sobrecarga de atividades, que resultaram também em maior controle. No ensino
remoto, dizem elas, “é necessdario, em geral, um envio de evidéncias de desenvolvimento de
atividades n3o avaliativas, que funcionam como uma forma de controle do uso do tempo, uma
das caracteristicas da disciplina” (SARAIVA; TRAVERSINI; LOCKMANN, 2020, p. 7). As autoras
afirmam que houve uma multiplicacdo dos vigias que ganharam competéncias punitivas: pais
sobre os filhos; gestores (e pais) sobre educadores. Segundo elas, dissolveram-se os muros
das escolas que entraram na sala da casa expondo os professores aos olhares das familias.
Neste sentido, a docéncia em tempos de pandemia é exausta, ansiosa e preocupada, e
caminha em meio a adversidades e incertezas (SARAIVA; TRAVERSINI; LOCKMANN, 2020).

Sobre a Educacdo Matemadtica no periodo da pandemia, Idoeta (2020) fala sobre as
dificuldades que as pessoas possuem em ler graficos, tabelas, entender as estatisticas e que
isto se deve a forma como a Matematica é ensinada. “No Brasil, s6 16% dos alunos concluem
o ensino fundamental (9° ano) com aprendizado adequado em matematica, segundo os dados
da Prova Brasil 2017” (IDOETA, 2020, s/p). Ela afirma que ndo apenas no Brasil isto ocorre, os
curriculos ndo preparam os alunos para a leitura de dados. Segundo ela, ser alfabetizado em
dados “significa ser capaz de entender nimeros, graficos, probabilidades ou questdes ldgicas,
por exemplo, e conseguir usar esses dados para entender padrdes ou mesmo tomar decisdes”
(s/p). Ao afirmar que errar na Matematica é sinal de crescimento a autora destaca a critica
sobre

A énfase do ensino tradicional na memoriza¢do, na quantidade de acertos
das criancas e na rapidez com a que elas resolvem os exercicios. Os
argumentos contra isso sdo de que 1) a memorizagdo estd desprovida de
significado, 2) valorizar a rapidez desestimula a maior parte dos estudantes,
e 3) de que o erro e o esfor¢o para corrigi-lo sdo, na verdade, uma
oportunidade de formar novos caminhos neurais no cérebro, que vao ajudar
o aluno a de fato aprender matematica. (IDOETA, 2020, s/p).

A autora afirma que mesmo havendo a percepg¢do de que a pandemia ird mudar a
dinamica das escolas e a Educacdao Matematica, ainda ndo se tem noc¢ao de como isto ird se
efetivar. E preciso se adaptar ao “novo normal”, como afirmam Oliveira e Carreiro (2020),
Prado (2020) e Schirato (2020). Este modelo de educacdo implantado em diversas regiées no
pais — resultado dos isolamentos sociais decretados em func¢do da pandemia — é o mesmo que
a pesquisa cujos resultados sdo aqui apresentados detectou. Por toda a midia divulgou-se
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sobre as dificuldades de educadores, educandos, pais e gestores em se adaptarem ao que se
divulga como “novo normal” e foi a este novo normal na Matematica, por meio do ensino
remoto que Cecilia precisou se adaptar.

Analisando os efeitos da pandemia na educacdo matematica a Sociedade Brasileira de
Educacdo Matemadtica — RS promoveu um ciclo de palestras em 2020 e uma delas foi
publicada. Nesta, Souza e Silva (2021) relatam sobre as mudancas pelas quais a educacdo
matematica teve que passar para se adaptar ao ensino remoto. Segundo eles, sdo necessarias
acOes pedagogicas “que possam engajar os estudantes e fazé-los desenvolver, com autonomia
e responsabilidade, a construcdo de conceitos matematicos, sejam eles elementares ou ndo”
(SOUZA; SILVA, 2021, p. 34). Ao analisarem a necessidade da ressignificagdo da Matematica
na EJA os autores afirmam que o publico da EJA tem medo de errar, de se colocar frente aos
problemas, de argumentar. Neste sentido, é importante “observar e destacar o quanto esse
medo pode ser potencializado em aulas de Matematica” (p. 44). Para os autores, as aulas
sincronas foram fundamentais para que os alunos debatessem e construissem os conceitos
matematicos.

4 O ensino remoto e o processo ensino-aprendizagem na escola pesquisada

A realidade encontrada em Jatai-Go, /6cus da pesquisa aqui apresentada, nao difere
do que vimos no pais. Na escola onde Cecilia frequenta a EJA, o calendario 2020 foi suspenso
de 16 de margo de 2020 (no dia 17 de marg¢o de 2020, de acordo com a Portaria 343/2020
emitida pelo MEC, teve as aulas suspensas em ambito nacional) até 30 de agosto de 2020,
quando houve o retorno do calendario, com aulas desenvolvidas de forma assincrona e
sincrona, retornando assim com as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Com a suspensdo das aulas, o acompanhamento previsto na pesquisa foi suspenso e
0s novos contatos/entrevistas com a educanda Cecilia foram realizados por telefone, via
WhatsApp. Ela entdo fez um relato sobre os reflexos desse momento social que incidiu sobre
sua vida enquanto mulher, aluna, mae e cidada. Sobre os efeitos da pandemia nas vidas das
mulheres Pamplona e Oliveira (2020, p. 10) afirmam que

As mulheres brasileiras, durante a pandemia de coronavirus/Covid-19, estdo
mais sobrecarregadas com: atividades domésticas, cuidados com criangas,
pessoas idosas e com deficiéncias, em especial aquelas que possuem baixa
renda orgamentdria. Assim, o questionamento de como essas mulheres
podem ter desempenhos académicos satisfatérios, nesse periodo, é um fator
gue necessita ser colocado em pauta e problematizado. (PAMPLONA;
OLIVEIRA, 2020, p. 10).

Esta realidade apontada por Pamplona e Oliveira (2020), é também a realidade
vivenciada por Cecilia. Segundo ela, durante esse tempo de distanciamento social (marco a
agosto de 2020) nao teve nenhuma atividade escolar, mesmo que de modo remoto. Ela alega
gue durante o pouco tempo que tiveram aulas presencias, antes da pandemia e da suspensao
do calendario, poucas atividades foram desenvolvidas e, por cursar o primeiro periodo do
curso de Secretariado, ndo havia material suficiente para uma revisao e estudos posteriores
diante da suspensdo do calendario. Ela relatou que fez algumas leituras referentes ao
conteudo que tinha no caderno, visando ndo desanimar dos estudos que retornariam
posteriormente. Disse também que estava ansiosa com o retorno das aulas, esperando que
comecgassem logo, mesmo de modo remoto.
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Cecilia afirmou que o ruim dessa pandemia foi ndo poder viajar para estar junto dos
seus familiares — como relatado, ela é da cidade de Doverlandia e ndo possui familiares em
Jatai, onde reside hoje, pois todos sdo de outras cidades — e ela sente a necessidade em ter
seus familiares por perto, em convivio mais préximo. Além disso, ela relata que seu esposo
ficou sem trabalho, os “bicos” que fazia para complementar a renda familiar ficaram escassos,
pois o distanciamento social levou ao fechamento do comércio impedindo-o de encontrar
servicos informais. No entanto, com a flexibilizacdo das regras de funcionamento do comércio
e dos servicos em geral (em setembro de 2020), o esposo de Cecilia, aos poucos tem
conseguido arrumar algum trabalho esporadico. Outro ponto positivo foi a liberacdo do auxilio
emergencial, por ter cadastro Unico no programa bolsa familia, o beneficio emergencial veio
automaticamente para sua conta e segundo ela, esta ajudando bastante. Apesar das inUmeras
criticas que se fazem em relagdo aos programas sociais, percebemos que este auxilio ainda é
pouco quando se pensa na divida social que a politica brasileira tem para com pessoas como
Cecilia e seu esposo. E necessario dar subsidios a essas familias, dar a elas o que é de direito,
como saude, educagao, seguranca, cultura, lazer. Sdo requisitos basicos que uma sociedade
necessita para ter qualidade de vida.

Outro contexto abordado por Cecilia é a condicdo de mae diante da pandemia. Seus
filhos em idade escolar estdo desenvolvendo as atividades que a escola envia, seja em formato
PDF no seu celular, seja impresso, entregue todas as sextas-feiras. Cecilia afirmou que o
material impresso foi disponibilizado desde que o ensino remoto foi instituido na rede publica
municipal, onde seus filhos estudam. A principio, Cecilia dirigia-se até a escola para coletar o
material. Como a escola ficava longe de sua residéncia, ela passou a receber o material por e-
mail e fazer a impressao do mesmo para que seu filho resolvesse e apds as atividades prontas,
tirava a foto e enviava para a professora, via WhatsApp ou e-mail da instituicdo escolar. Ela,
assim como muitas familias, teve que se desdobrar com a rotina doméstica, os cuidados com
a familia e os estudos dos filhos, que semana apds semana, demandam um numero
consideravel de atividades para serem orientadas por esta mae atribulada de afazeres, que
com o retorno de suas proprias atividades escolares, também teve que ter foco e organizacao.
Mas Cecilia ndo se mostra desmotivada ndo. Apds cada um desses relatos, ela tem se
demonstrado otimista com dias melhores, com novas possibilidades e novos projetos de vida.

No que tange aos estudos em casa, Cecilia relatou, como dito anteriormente, seu
fascinio com a disciplina de Matematica e lamentou ndo ter tido professor de Matematica,
pois a instituicdo aguardava a posse do candidato contratado temporariamente para assumir
a disciplina. Como reacdo, ndo havendo material e atividades que pudesse revisar e/ou
estudar, ndo houve a possibilidade de se reforcar os estudos da Matematica. Entretanto,
durante a pandemia, ela disse ter feito leituras do material ministrado em outras disciplinas
gue teve aulas antes da pandemia, tais como: Biologia e Lingua Portuguesa.

Quando questionada sobre o retorno das aulas, se havia alguma preocupacdo quanto
a isso, Cecilia disse que estava animada com o retorno das atividades, porém algumas
preocupacdes a intrigavam, como o desenvolvimento das disciplinas, com a sequéncia de
conteudos, atividades e avaliagdes que serdao desenvolvidas em um prazo mais curto, devido
a adequacgdes no cumprimento do calendario. Mesmo assim, ela mantinha-se otimista, porém
com uma ansiedade quanto ao retorno das aulas. Ela falou também que a instituicdo, diante
desse retorno das aulas de forma sincrona e assincrona, tem fornecido recursos e meios para
o melhor desenvolvimento das aulas remotas, permitindo que os educandos consigam
acompanhar as aulas. Cecilia afirmou que ndo possui internet em casa e nem computador,
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mas a instituicdo tem promovido acdes para que esses estudantes tenham todo o suporte
necessario. Ela disse que foi contemplada em edital institucional para receber o auxilio
emergencial conectividade, que visa dar condicGes de acesso a internet por meio de pacote
de dados modveis ou auxilio financeiro, no valor de RS 100,00 mensais. O beneficio foi
concedido aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, durante a
realizacdo de aulas on-line (Ensino Remoto Emergencial), enquanto permanecer a pandemia.
Além deste auxilio, Cecilia também recebeu equipamentos (computadores com todos os
hardwares e/ou periféricos) cedidos pela instituicdo para o prazo que se fizer necessario e/ou
enguanto durar o desenvolvimento das atividades académicas de modo remoto.

Cecilia é representante dos alunos do curso e, por este motivo, teve acesso imediato
as informagGes sobre os auxilios, o empréstimo dos equipamentos disponiveis para
atendimento aos alunos para o desenvolvimento das aulas de modo remoto. Além disso, os
discentes do curso de Secretariado/EJA tém direito ao auxilio permanéncia e alimentagdo. No
inicio do ano letivo, os estudantes fizeram o cadastro com a entrega das documentagdes
referentes aos auxilios mencionados e quando foram disponibilizados os auxilios para dados
(internet) e equipamentos (computador e hardwares), o cadastro para participar foi
automatico. Para isto, os educandos participaram de uma pesquisa com o preenchimento de
questionarios sobre a sua condi¢cdo para assistir as aulas remotas e o retorno do calendario e
as atividades de ensino, pesquisa e extensdao de modo remoto. Os recursos disponibilizados
pela instituicdo foram importantes para Cecilia, pois ela ndo possuia computador, apenas
celular e este ndo tem boa capacidade de memdria e ja estava impossibilitado de uso
continuo, pois

Cecilia: travava e desligava.
(Diadlogo da aluna, 2020).

Além disso, a internet disponivel era somente os dados mdveis do celular. Com o
auxilio, a estudante adquiriu internet de dados e, com o equipamento cedido, ela consegue
participar das aulas e desenvolver as atividades propostas. Ela se sente privilegiada em
estudar numa instituicdo que ofertou subsidios necessarios para que seus estudantes
acompanhassem as aulas remotas e cumprissem com as atividades curriculares. Os recursos
disponibilizados facilitaram inclusive os estudos para o filho de Cecilia, que estuda na rede
municipal de educagao e cursa o Jardim Il. Antes de ter o computador em casa ela tinha acesso
aos materiais de estudo do filho uma vez por semana, por e-mail, imprimia, seu filho resolvia
as atividades solicitadas e ela enviava a foto das atividades resolvidas. Posteriormente, o filho
de Cecilia passou a ter videoaulas disponibilizadas em trés dias da semana. Com o
computador, o filho acessa os videos que sao disponibilizados por e-mail para aqueles que ndo
conseguem assistir em tempo real. Ela é quem auxilia o filho no cumprimento dos deveres da
escola, pois seu esposo, devido ao trabalho, tem menos tempo para o acompanhamento dos
estudos dos filhos.

Sobre as dificuldades enfrentadas por Cecilia na disciplina Matematica com o retorno
das aulas de modo remoto, ela afirmou que as aulas remotas dificultaram a aprendizagem
Matematica, pois durante as aulas ndo presenciais o tempo de didlogo, de acesso ao professor
para tirar duvidas, para expor os conceitos de forma mais clara, ndo se compara as aulas
presenciais. Segundo ela, essa relacao “corpo a corpo”, “olho no olho”, faz a diferenga nas
inter-relacdes entre professor e aluno, o que facilita o conhecimento das dificuldades do
educando pelo educador. Sobre esta questdo Giancaterino (2009, p. 17) afirma que:
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O processo de ensino aprendizagem é uma construcdo continua e notavel,
onde requerem de nds, professores, independentemente de sua catedra,
constante adaptacdo para que possamos retirar dos processos o melhor e
aproveitar todas as suas etapas, respeitando evidentemente sempre o grau
de dificuldade de cada educando. (GIANCATERINO, 2009, p.17).

Um exemplo sobre dificuldades geradas no modo remoto, segundo ela, é que ha
momentos em que o aluno ndo possui o recurso de dudio para conversar com o professor em
tempo real, restando o didlogo via chat. Durante alguma apresentacdo simultdnea dos
conceitos, o professor ndo tendo acesso ao chat em tempo real, ndo responde dulvidas
escritas, isso faz com que as duvidas levantadas sejam respondidas e/ou atendidas no pds-
apresentacdo e no avancar da aula, outras duvidas se apresentam, acumulando e levando o
aluno a se inibir quanto ao processo de didlogo e dificuldades. Fica claro aqui o quanto a
atencdo do professor ao lidar com diferentes recursos, metodologias, propostas educacionais,
se torna sensivel de percepc¢do. O desenvolvimento de aulas de modo remoto gera uma
sobrecarga de atencdo, planejamento e organizacdo por parte do educador e inibe a
participacdo, o envolvimento e interesse do educando.

Para reforcar a ideia apresentada neste pardgrafo sobre a diferenca da aprendizagem
desenvolvida no modo presencial e no modo remoto, Libaneo (1994, p. 82) enfatiza que:

Existem dois tipos fundamentalmente diferentes de aprendizagem: a
aprendizagem casual e a organizada. A aprendizagem casual é a
aprendizagem espontanea, surge naturalmente da interacdo com outras
pessoas, ou seja, do convivio social, pela observacdo de objetos e
acontecimentos, pelos contatos com as midias, leituras e conversas
informais etc. J4 a aprendizagem organizada tem cardter intencional,
sistematico, cuja finalidade peculiar é a construcdo do conhecimento.
(LIBANEO, 1994, p. 82).

Ao se apegar na fala do autor sobre a aprendizagem casual, nota-se que diante do
contexto do ensino remoto, muitas das caracterizacGes apontadas ndo sdo passiveis de serem
geradas nessa realidade, em que, a principio, ndo se tem mais o convivio social saudavel
(gerado pela presenca fisica, com o toque, o encontro do olhar, a troca de sorrisos) e as midias
se tornaram um recurso no qual o educando ndo sente mais o prazer em buscar para o
enriguecimento do seu conhecimento, pois o convivio didrio e em longo tempo com as midias,
e a rede, tiraram parte ou todo o prazer da interagdo com estas. Tais caracterizagbes sdo
adjetivos do ensino presencial, que n3o serdo alcangados/contemplados no modo remoto.

Quanto as atividades desenvolvidas no modo remoto, Cecilia afirmou que foram
poucas, devido ao tempo ter sido “corrido” para cumprir o calendario. Por serem poucas
atividades, a aluna abordou também ndo haver muita cobranca quanto ao nivel de dificuldade
no processo de resolucdo das atividades:

Cecilia sobre as atividades: foram fdceis.
(Didlogo da aluna, 2020).

Diante desta fala, analisa-se que, devido ao pouco tempo de aula, desenvolvido no
modo remoto, uma readequacao dos planos de ensino foi implementada, de modo a definir
atividades com “niveis de dificuldade” moderados ou bdsicos (com essa fala, considera-se
moderados ou basicos, exercicios que ndo envolvam quase nenhuma ou nenhuma analise
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critica, interpretacdo, como exemplo: questdes contextualizadas, situacdes problemas cuja
elaboracdo e solucdo partem da realidade do aluno). Quanto a se programar para os estudos
e bom desempenho quanto ao cumprimento das tarefas,

Cecilia: me organizo para cumprir com as atividades.
(Diadlogo da aluna, 2020).

A postura de Cecilia ao se organizar para cumprir com as tarefas desenvolvidas neste
momento de aulas remotas, surtiu o efeito da ndo acumulacdo e isso favoreceu também o
bom desenvolvimento das atividades e avaliagcdes. Quanto aos conteldos propostos pela
ementa, ndo foi possivel cumprir com a mesma, devido ao tempo de aulas, a (re)adequacao
do curriculo, o que se acredita que pode acarretar prejuizo ao educando. Cecilia afirmou estar
motivada e até considera que o ensino remoto tem pontos positivos, pois devido a um
problema de saude — fortes dores nas pernas — ela disse que se as aulas fossem presenciais,
faltaria muito e as aulas remotas, estando em casa e tendo o apoio do esposo para cuidar dos
filhos e assessora-la, facilitam consideravelmente estar presente e assistir todas as aulas.
Outra questdao mencionada foi o transporte, que antes era um problema, devido ao nao
cumprimento dos horarios, gerando atrasos. Com o ensino remoto, este problema deixou de
existir, pois ela ndo precisa lidar com tais problemas para assistir as aulas. Sempre frequente
e participativa, destaca no modelo remoto pontos positivos. Ainda assim, ela considera que
se as aulas fossem desenvolvidas de modo presencial, seria melhor devido ao contato
proximal e ao didlogo em tempo real sem intervengdes externas. Em relagdo a conclusdo dos
estudos, quanto ao seu estimulo em continuar ou parar, Cecilia disse que em nenhum
momento pensou em desistir.

Cecilia: Espero com o curso arrumar um emprego para dar uma vida mais confortdvel aos meus
filhos. Eu também quero poder pagar os meus estudos porque ndo penso em parar por aqui,
pretendo fazer uma faculdade.

(Diadlogo da aluna, 2020).

Percebe-se na fala de Cecilia uma concepc¢ao sobre o papel da educag¢ao, como
transformadora,

Uma concepcdo democratica de educagdo compreende, portanto, esse ser
inacabado que somos, que é capaz de ser sujeito do seu processo de
aprendizagem e é possuidor de uma histdria de vida Unica e uma forma de
desejar, de pensar e de estar no mundo também uUnica. (DOWBOR, 2008, p.
59).

Cecilia, ao projetar planos futuros em que almeja melhores condi¢des de vida para seus
filhos e familia, com o desejo em ter mais conhecimento, em se qualificar passando para o
proximo nivel, demonstra estar numa fase de autoconhecimento, onde sabe o que quer e
guando quer.

Cecilia: ndo sou mais aquela jovem que um dia sonhou e talvez ndo tivesse a seguranca em
dizer que queria ir além.
(Didlogo da aluna, 2020).

Essa seguranca é fruto da experiéncia, da vivéncia da realidade, onde se precisa tomar
decisGes que podem transformar por completo uma vida. Cecilia deseja ir além, deseja fazer
parte desse mundo que um dia lhe foi negado e acredita que o caminho para ter mais
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qualidade de vida e oportunidades acontecera pela educacdo. Para ela, é por meio dos
estudos e sua vontade de ir além, de alcangar o préximo nivel (faculdade), que ela ird superar
dificuldades que um dia foram barreiras em sua vida, que um dia a fizeram deixar a escola,
acreditando que ndo era seu direito permanecer ali. Para conhecer a realidade da modalidade
EJA na escola pesquisada realizou-se também uma entrevista com a coordenadora do curso
frequentado por Cecilia. Segundo ela, atua ha dois anos na coordenacao do curso e sobre as
dificuldades em relacdo ao ensino noturno, apontou: atrasos na chegada para o inicio das
aulas, muitos deles motivados pelo transporte publico — devido a distancia da instituicdo em
relacdo a moradia da maioria dos educandos dependentes desse meio de locomogdo — que
geram atrasos devido ao ndo cumprimento dos horario/tempo de viagem; outro motivo é o
trabalho, outro ponto que contribui para dificultar o ensino noturno, gerando atrasos e até a
evasdo. Segundo ela, geralmente as questdes de hordrio de saida do servigo sdo, muitas vezes,
impostas pelos empregadores como situacao de escolha, colocando o aluno entre a escolha
de trabalhar segundo a necessidade do empregador ou ficar sem emprego.

No que se refere as dificuldades de aprendizagem, a coordenadora relatou que muitos
educandos procuram-na relatando que o tempo de afastamento da sala de aula dificulta o
processo de assimilacdo e ensino-aprendizagem dos conteudos abordados pelas disciplinas.
Nesse contexto de ensino, algumas dificuldades dizem respeito as produgdes de atividades.
Essas pessoas jovens e adultas alegam que, por serem trabalhadoras, muitas vezes ndo tém o
tempo livre para o cumprimento da agenda de atividades e/ou estudos complementares. O
cansac¢o apos um longo dia de trabalho, com uma jornada cansativa, acaba por desmotivar e
desanimar o cumprimento da agenda de estudos extraclasse. A coordenadora afirmou que
exaustdao e desmotivagdo, sao sentimentos identificados como oriundos das atividades
geradas pelo emprego/trabalho.

Sobre os motivos que levam os educandos a deixarem/voltarem para a escola a
coordenadora apresentou dados de um levantamento realizado na instituicdo no periodo de
2016 a 2018, que apontaram uma média de 30 alunos matriculados e que os principais
motivos relatados para o retorno aos estudos sdo: acompanhamento do ensino dos filhos: os
estudantes alegam que, percebendo que seus filhos estdo avancando nos estudos,
necessitando de orientacdo para desenvolver as atividades propostas pela escola, veem nessa
necessidade de auxilio o “gatilho” para prosseguir com os estudos que um dia abandonaram;
o aperfeicoamento para ascensdo no mercado de trabalho: é apresentado e relatado pela
maioria dos estudantes como motivacdo para voltar a se dedicar aos estudos. A necessidade
de se qualificar para ter uma oportunidade de emprego com boa remuneracdo ou até mesmo
para uma eventual promocdo sdo os destaques desse motivo; retorno ao estudo devido a
recuperacdo da saude: um ponto relatado pela gestora, porém em menor proporcao, é o fato
de a pessoa ter se afastado dos estudos para se dedicar aos cuidados da prépria saide e/ou
de um ente querido que sofre de alguma enfermidade. Por motivo de cura, em sua grande
maioria, estes estudantes retornam para as salas de aulas para continuar o que, por motivo
de forgca maior, foi obrigado a adiar.

Quando questionada sobre a evasdo, dentre os motivos apontados, a coordenadora
destacou: trabalho; dificuldades de compreensao dos conteudos; transporte publico (horario
de saida do curso e as dificuldades em ter linha de 6nibus em bairros distantes); questées
pessoais (conjugue, gestacdo, familiares, filhos); ser aprovado no Exame Nacional para
Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos (Encceja) — avaliacdo externa que visa a
aceleracdo para a obtencdo da certificacdo do ensino médio — os alunos fazem a prova e
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conseguindo aprovacao abandonam o curso; e tempo de conclusdo do curso (o curso técnico
em Secretariado, tem duracdo de quatro anos). A respeito das acdes para lidar com a
vulnerabilidade dos estudantes, a coordenadora afirmou que a instituicdo possui politicas de
financiamento e oferece auxilio de 120 reais para alimentacdo, auxilio permanéncia, auxilio
transporte e, para o retorno das aulas no modelo remoto, ofertou auxilio internet.

Ela também comentou que os atuais governos fizeram cortes na educagdo, que
acarretaram deficiéncias no auxilio aos estudantes. Antes desses cortes, os estudantes
recebiam uniforme e kit de materiais escolares. Sobre as acdes académicas que a instituicao
tém desenvolvido durante a pandemia para esses estudantes, a coordenadora afirmou que,
na pandemia, algumas atividades remotas foram implementadas, porém, sem sucesso, pois
com a falta de seguridade no processo de validagdo e obrigatoriedade no desenvolver dessas
atividades, os estudantes pouco se envolveram, levando a extingdo dessas atividades remotas
até o final do primeiro semestre de 2020. Estas atividades remotas foram retomadas em
agosto.

5 Consideragoes finais

A histdria de Cecilia aqui relatada é a histéria de milhares de mulheres, que foram
excluidas socialmente, que foram privadas de sonhar enquanto jovens, que abriram mao até
mesmo da dignidade e ao falar de dignidade, faz-se referéncia a qualidade de vida, direito
subjetivo da mulher, do homem, dos jovens, das criangas e dos idosos perante a nossa
constituicao federal, que relata em seus artigos caminhos democraticos para construir uma
sociedade com cidadaos criticos, proativos, criativos, capazes de mudar o contexto social.

Cecilia deixa o sentimento de que a nossa estrutura social, historicamente, possui
lacunas que culminaram na realidade das geracdes atuais. A histdria de Cecilia representa a
unidade do diverso, uma particularidade carregada de universalidade, uma totalidade
percebida na singularidade de uma vida. Vida repleta de angustias, de contradi¢cbes, mas
também carregada de esperancas. As angustias, em 2020, foram entrecortadas pelo medo de
um virus que assola a humanidade, pelas apreensées com as aulas remotas, pelas duvidas em
relacao a aprendizagem. Conforme afirmaram Pretto, Bonilla e Sena (2020), o contexto da
pandemia ndo pode ser um elemento motivador para que a educacdo se faca de forma
imediatista e desorganizada. Ndo se pode apenas transferir a forma de ensinar de presencial
para remota seguindo os mesmos conteudos.

Na escola pesquisada, durante os meses de marco a julho de 2020, o calendario
académico ficou suspenso. Com isso, todas as atividades académicas também foram
paralisadas e s foram reiniciadas em agosto com a retomada do primeiro semestre letivo.
Com o retorno do calendario 2020, alguns subsidios foram ofertados aos discentes, como
forma de garantir uma estrutura minima para o desenvolvimento das atividades escolares de
modo remoto, modalidade optada pela instituicdo para o retorno das atividades com
destaque para o auxilio financeiro para internet e empréstimo de equipamentos, como relatou
Cecilia. Verificou-se que a instituicdo adequou as atividades para as aulas remotas, o que
reflete o cuidado em lembrar que o aluno da EJA é uma pessoa que trabalha, que ndo pode
abrir m3o de trabalhar para sobreviver, pois mesmo diante da situacdo pandémica, este
esteve sempre ativo na questao trabalho. A aluna afirmou que, tanto a instituicdo quanto os
docentes do curso, tiveram a sensibilidade de planejar as aulas de modo remoto segundo tal
contexto, tal publico. Foi possivel verificar também que a forma como o professor aborda o
conceito dos conteddos em que tem dificuldades dificulta o entendimento dos temas
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abordados e isto foi potencializado nas aulas remotas. Além disso, a aluna considera que a
metodologia pode influenciar de modo positivo ou negativo, no processo de ensino
aprendizagem da Matematica.

No entanto, a esperanca se mantém e Cecilia afirmou que sua maior expectativa para
0 pds-pandemia, o tempo em que a “ndo presenca” cessar, é que as pessoas deverao valorizar
os pequenos detalhes da vida, como sorriso, um aperto de mdo, um abraco, ou seja, as
relacdes proximais com o outro. Quanto a educacao,

Cecilia: acredito que o professor, o seu trabalho, serdo mais valorizados, que as pessoas
passardo a ter um olhar mais humano quanto ao papel desse profissional.
(Diadlogo da aluna, 2020).

Suas inquietacdes, medos e preocupacdes sdo em relacdo ao retorno ao “normal”, ao
seu filho voltar para escola e ndo compreender a importancia do distanciamento proximal, ou
seja, o0 ndo contato com os coleguinhas e, nesse processo, seu filho se contaminar e vir a ter
alguma complicagao de saude através do contagio com o virus SARS-CoV-12. Seu medo é a
falta de empatia do ser humano com seu préximo, ndo tendo a capacidade de se colocar no
lugar do outro, refletindo que cuidar do outro implica cuidar de si e dos seus. A esperanca
encontrada em outros relatos de educandos EJA, sensibiliza pela forca de luta, pela fé de
seguir em frente, pelo desejo de projetar sonhos profissionais e pessoais grandiosos. Que esse
relato fagca com que reflexdes sejam geradas e motivacdes sejam plantadas, para que se siga
acreditando numa sociedade justa e igualitdria, concedendo direitos bdsicos, tais como:
educacdo, saude, seguranca, cultura, lazer e trabalho com qualidade.
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