ISSN 2357-724X DOI: https://doi.org/10.5965/2357724X09182021143

Ensaio

A escola fechou. E agora? Discutindo as praticas pedagogicas em
Matematica em tempos de COVID-19

The school closed. And now? Discussing pedagogical practices in Mathematics in times of
COVID-19

La escuela cerrd. ¢Y ahora? Discutir practicas pedagogicas en Matematicas en tiempos de
COVID-19

Ana Carolina Carius?
[0000-0002-7284-665X]
Thiago Leite Cabrera?
[0000-0003-2841-3870]

Resumo

A pandemia de COVID-19 que atingiu a sociedade em escala global em 2020 promoveu mudangas
drasticas em comportamentos e formas de vida, associadas sobretudo ao distanciamento social,
adotado como politica publica de enfrentamento ao problema. Em fungdo do distanciamento social,
instituicdes publicas e privadas de ensino adotaram praticas pedagégicas mediadas por tecnologias, a
fim de minimizar os efeitos do fechamento das escolas. Nesse contexto, o presente trabalho discute,
a partir de um estudo de caso, as praticas pedagdgicas adotadas pelos professores de matematica do
ensino médio da rede estadual de educacdo do Rio de Janeiro, envolvendo alunas de uma escola
estadual da rede e a professora de matematica destas. Considerando a legislacdo que amparou as
decisdes da rede estadual sobre a oferta das aulas mediadas por tecnologias, realizaram-se entrevistas
com os atores envolvidos a fim de verificar a percepcdo destes sobre as atividades docentes e discentes
durante a vigéncia desse regime extraordinario. Pode-se concluir, a partir da analise das entrevistas e
de material obtido no site e nas redes sociais da Secretaria Estadual de Educacao do Rio de Janeiro,
gue as diferentes praticas pedagogicas mediadas por tecnologia realizadas nesse contexto resultaram
benéficas, mas em geral insatisfatdrias, em funcdo de dificuldades para docentes e discentes ligadas
a0 acesso, a escassez de recursos e a limitagdes da formagdo prévia. Por fim, a questdo que se coloca
é quanto a validacdo das atividades mediadas por tecnologias como horas letivas, apesar da
precariedade das praticas pedagdgicas em matemadtica apontadas pelo estudo de caso.

Palavras-chave: Ensino mediado por tecnologias. Praticas pedagodgicas em matematica.
Distanciamento social.

Abstract

The COVID-19 pandemic, that reached society on a global scale, promoted drastic changes in behaviors
and ways of life, associated, above all, with the social distancing imposed as a public policy to confront
the problem. As schools take an essential part in human formation, when faced with the closure of
educational institutions due to social distancing, society experience the challenge of guaranteeing the
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student’s right to education in this scenario. This has led public and private educational institutions to
adopt technologically mediated pedagogical practices in order to minimize the effects of school
closures. In this context, the present work discusses the pedagogical practices adopted by the math
teachers of the public education system in the state of Rio de Janeiro, through a case study involving
students of a public high school and their math teacher. Considering the legislation that supported the
decisions of the public system on the offer of classes mediated by technology, interviews were
conducted with the actors involved in order to access their perception of the activities of teachers and
students in this extraordinary regime. It can be concluded from the analysis of the interviews and the
material obtained on the website and social networks of the Rio de Janeiro State Education Secretariat
that different pedagogical practices were applied by teachers, depending on their capacities and
limitations. The question that arises, therefore, is the validation of activities mediated by technologies
as teaching hours, despite the precariousness of pedagogical practices in mathematics pointed out by
the case study.

Keywords: Teaching mediated by technology. Pedagogical practices in mathematics. Social distance.

Resumen

La pandemia de OVID-19 que golped a la sociedad a escala mundial en 2020 promovié cambios
drasticos en los comportamientos y formas de vida, asociados sobre todo al desapego social,
adoptados como politica publica para abordar el problema. Dado que las escuelas desempefian un
papel fundamental en la formacién humana, ante el cierre de las instituciones educativas debido al
distanciamiento social, la sociedad experimenta el reto de garantizar el derecho a la educacién de los
estudiantes en este escenario. Esto ha llevado a las instituciones educativas publicas y privadas a
adoptar prdcticas pedagdégicas mediadas por la tecnologia a fin de reducir al minimo los efectos del
cierre de escuelas. En este contexto, el presente trabajo analiza las practicas pedagdgicas adoptadas
por los profesores de matematicas de las escuelas secundarias de la red educativa del estado de Rio
de Janeiro mediante un estudio de caso en el que participan los estudiantes de una escuela estatal de
laredy su profesor de matematicas. Teniendo en cuenta la legislacion que ha sustentado las decisiones
de la red estatal sobre la oferta de clases mediadas por la tecnologia, se realizaron entrevistas con los
actores involucrados a fin de verificar su percepcidn de las actividades de los profesores y estudiantes
en este régimen extraordinario. Del analisis de las entrevistas y del material obtenido en el sitio web y
las redes sociales de la Secretaria de Educacién del Estado de Rio de Janeiro se desprende que los
profesores aplicaron practicas pedagogicas diferentes, debido a sus propias capacidades vy
limitaciones. La cuestion que se plantea, por lo tanto, es la validacidn de las actividades mediadas por
tecnologias como las horas de ensefianza, a pesar de la precariedad de las practicas pedagdgicas en
matematicas que se senala en el estudio de caso.

Palabras claves: Ensefianza mediada por tecnologias. Practicas pedagodgicas en matematicas.
Distanciamiento social.

1 Introdugdo

A Constituicdo Federal de 1988, em seu Artigo 205°, garante a educacdo como um
direito de todos e dever do Estado e da familia. Diante das politicas publicas de distanciamento
social adotadas em fun¢do da pandemia da COVID-19, as escolas de todo o pais foram
fechadas, com o intuito de se impedir aglomeragdes. Neste cenario, diversas instituicoes,
publicas e privadas, passaram a ofertar aulas mediadas por tecnologias, das mais variadas
formas.
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E evidente que a tecnologia modificou profundamente a sociedade na segunda metade
do século XX e continua atuando no processo de transformacdo desta no século XXI.
Mudancas econOmicas e sociais, em escala global, afetam as rela¢des sociais, o emprego, o
trabalho, as familias e, consequentemente, o ambiente escolar.

No Brasil, no final do século XX, a tecnologia ganhou espac¢o nas escolas através dos
laboratdrios de informatica, incluindo aulas de informatica na grade curricular de escolas
publicas e privadas. A Portaria n° 522 do Ministério da Educacdo, de 9 de abril de 1997, cria o
Programa Nacional de Informatica na Educacdo (Prolnfo), “com a finalidade de disseminar o
uso pedagogico das tecnologias de informatica e telecomunicacdes nas escolas publicas de
ensino fundamental e médio pertencentes as redes estadual e municipal” (BRASIL, 1997). A
partir do Prolnfo, as escolas publicas conquistaram os primeiros laboratérios de informatica,
objetivando-se, através deste espaco, moderniza-las e da mesma forma proporcionar acesso
digital a estudantes que ndo tinham esta oportunidade em suas residéncias. No entanto, com
o passar dos anos, percebeu-se que os espac¢os nao tinham manutencado devida, em virtude
da auséncia de profissionais nas escolas capazes de realiza-la. Além disso, professores e
estudantes nao eram orientados por um profissional habilitado sobre os recursos que tinham
a disposicdo para suas atividades escolares nestes espagos. Destaca-se, também, a escassez
de politicas sistematicas de formacao e capacitacao especifica dos professores para o trabalho
docente com emprego de tecnologias.

Paralelamente ao movimento de instalacao de laboratdrios de informatica nas escolas,
a internet avancou rapidamente pela sociedade no inicio do século XXI. Ndo obstante os
esforgos governamentais para a construg¢dao de espagos para acesso as novas tecnologias nas
escolas publicas, em pouco tempo estes ficaram obsoletos e descontextualizados do ambiente
escolar. Nesse sentido, o Prolnfo recebeu, em 2010, o Prouca (Programa um computador por
aluno), o qual garantia um laptop educacional, com softwares especificos, a ser utilizado
exclusivamente no ambiente escolar por cada estudante. Nesse mesmo programa, em 2011,
foi instituida também a distribuicdo de tablets para professores do ensino médio de escolas
publicas urbanas que tivessem acesso a internet banda larga, laboratério de informatica do
Proinfo e rede sem fio (wi-fi). Com estas acGes, o governo federal reconhecia que apenas o
laboratdrio de informdtica ndo era mais suficiente para a insercao dos estudantes nos novos
ambientes virtuais, ao mesmo tempo que apontava para a necessidade de que as escolas
garantissem acesso a internet aos professores e estudantes através de redes wi-fi ou ao
menos de internet a cabo de banda larga nos laboratdrios de informatica.

E também nesse cendrio que logo a internet invade as salas de aula através dos
smartphones, com acesso maior e mais veloz a dados pelas operadoras de telefonia mdvel ou
pelas redes wi-fi. E, mesmo sem se preparar para os avangos tecnoldgicos oriundos do avanc¢o
da internet, a escola se vé imersa em um ambiente no qual estudantes, professores,
funciondrios e gestores se utilizam da rede para os mais diversos fins, desde mensagens de
texto a servicos, passando por pesquisas académicas e entretenimento. De fato, a quantidade
de informacgdes veiculadas pela internet sobre os mais variados assuntos e com toda a
diversidade de fins coloca a escola em uma posicao diferente no que se refere a transmissao
do conhecimento. Embora o ambiente escolar nunca tenha sido o espag¢o exclusivo de
agregacdo e troca de conhecimentos e saberes para criancas e adolescentes, até
recentemente considerava-se que as instituicdes escolares detinham um papel soberano e de
primazia inviolavel na aquisicdo dos saberes considerados relevantes pela sociedade, o que
com a popularizagdo do acesso a internet tornou-se no minimo problematico.
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Os dilemas educacionais a respeito da insercdo da internet no ambiente escolar, sob
suas diversas formas, continuam conduzindo pais, professores e gestores a se debrucar sobre
o tema, na esperanga de se encontrar um denominador comum entre os diferentes papeis
exercidos pela escola na formacdao do educando, ao mesmo tempo que é de extrema
relevancia que o ambiente escolar absorva avancos tecnolégicos em fung¢do das mudancas
sociais provocadas pela internet nos ultimos anos.

A pandemia provocada pela COVID-19 trouxe a luz a reflexdo sobre o ensino mediado
por tecnologias. Com a substituicdo em cardter, a principio, excepcional e emergencial das
aulas presenciais por aulas a distancia mediadas por tecnologias, pais, estudantes, gestores e
professores viram-se em um universo novo e inexplorado, no qual diferentes caminhos foram
apontados como solugdo emergencial para garantir o acesso a educag¢do para as criangas e
jovens da Educacdo Basica.

O ensino e aprendizagem em matematica, em geral, é realizado preferencialmente em
regime presencial. Tal fato pode ser comprovado na Educacdo Superior. Embora os cursos de
graduacdo experienciem, ha mais tempo, a presenca de disciplinas na modalidade de ensino
a distancia mesmo em cursos presenciais, observa-se que as disciplinas de matematica sao
mantidas em regime presencial em cursos como Administracao, Ciéncias Contabeis, Ciéncias
Econdmicas, Engenharias, Licenciaturas em Matematica, Fisica ou Quimica. Hd uma
resisténcia particularmente forte, por parte de professores e alunos, quanto a adocdo da
modalidade a distdncia. Primeiramente, os docentes de matematica utilizam-se,
majoritariamente, do quadro para exposi¢des e calculos. Mesmo que este professor mescle
as discussdes no quadro com softwares ou aplicativos inovadores, buscando dinamizar suas
aulas, o acompanhamento do desenvolvimento do raciocinio matematico, construido a tempo
real, € uma pratica tradicional e majoritaria, considerada pelos estudantes de extrema
importancia para sua propria aprendizagem.

Diante desta constatacao para a Educagao Superior, os estudantes e professores de
matematica, na Educacdo Basica, alinham suas praticas baseados em livros didaticos, apostilas
ou listas de exercicios, apoiados pelo quadro para explicacdes e resolucdes destes exercicios.
Embora muitos estudantes tenham acesso e destreza para lidar com avancos tecnoldgicos,
relativamente poucos docentes se utilizam destas ferramentas em suas praticas didrias para
modificar suas aulas, incorporar novas dinamicas e atualizar a forma como a matemadtica é
vivenciada pelos estudantes da Educacdo Basica.

Neste contexto, a pergunta de pesquisa que este trabalho pretende responder é: as
praticas docentes em matematica, aplicadas durante o regime extraordinario de suspensao
de aulas presenciais ocasionado pela pandemia da COVID-19, garantem a aprendizagem dos
estudantes na disciplina? Desta forma, o objetivo desta pesquisa qualitativa, em etapa de
carater exploratdrio, é descrever e avaliar as praticas docentes em matematica, durante a
pandemia, sob a perspectiva dos estudantes de uma escola da rede estadual do Rio de Janeiro
e de sua professora de matematica.

Para responder a pergunta de pesquisa, foram realizadas primeiramente a analise e
interpretacao de documentos de carater normativo oficiais veiculados pelo Ministério da
Educacao, pelo Conselho Nacional de Educacao (CNE), pelo Conselho Estadual de Educagao
do Rio de Janeiro (CEE/RJ) e pela Secretaria Estadual de Educac¢do (SEEDUC) do estado do Rio
de Janeiro, além de informes dados pela SEEDUC através de suas redes sociais (Facebook e
Instagram). A seguir, foi realizado um estudo de caso de carater exploratério por meio de
entrevistas com quatro estudantes de turmas variadas de escola da rede estadual do Rio de
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Janeiro e com a professora de matematica destas estudantes. A partir da percepc¢ao dos atores
envolvidos na pesquisa, foram observados aspectos positivos e negativos do regime de aulas
a distancia mediadas por tecnologias, da mesma forma que se evidenciam as precariedades e
problemas da rede estadual em questdo quanto a garantia de aprendizagem em matematica
para os estudantes.

2 A COVID-19 e a educag¢dao mediada por tecnologias: orientagOes a respeito do regime de
atividades domiciliares

Objetivando-se avaliar os direcionamentos dados pela Secretaria Estadual de Educacao
do Rio de Janeiro (SEEDUC) a respeito das atividades domiciliares em fungdo do
distanciamento social, realizou-se uma pesquisa documental incluindo decretos, pareceres e
deliberacdes de diferentes érgaos e conselhos que, em conjunto, definem as estratégias para
a educacdo no estado do Rio de Janeiro. De acordo com Gil (1999, p. 70), “a pesquisa
documental vale-se de materiais que nao receberam ainda um tratamento analitico, ou que
podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa.” Como os documentos
utilizados nesta etapa da pesquisa sao recentes, optou-se por esta estratégia como parte do
delineamento da pesquisa.

O governo do estado do Rio de Janeiro decretou, no dia 13 de marco de 2020, o
fechamento das escolas da rede estadual em funcdo da pandemia da COVID-19 a partir do dia
15 de margo de 2020. O Ministério da Educacgao, na Portaria n® 343 de 17 de margo de 2020,
em seu Artigo 1°, autoriza, “em carater excepcional, a substituicdo das disciplinas presenciais,
em andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de informacdo e comunicacao, por
instituicdo de Educacdo Superior integrante do sistema federal de ensino” (BRASIL, 2020).

A partir da autorizacdo do Ministério da Educacdo para a substituicdo de aulas das
disciplinas presenciais na Educacdo Superior por aulas mediadas por tecnologias, o Conselho
Estadual de Educagdo do Rio de Janeiro, na Deliberagdo n° 376, de 23 de margo de 2020, em
seu Artigo 1°, permite que as escolas publicas e privadas sediadas no Rio de Janeiro
reorganizem suas atividades em regime especial domiciliar (RIO DE JANEIRO, 2020). Na
mesma deliberacdo, a seguir, o Artigo 2° define que

Para garantir o direito a educacdo com qualidade, a protecdo, a vida e a
salude de estudantes, professores, funciondrios e comunidade escolar,
exclusivamente, nesse periodo de excepcionalidade, as atividades
domiciliares, em regime especial, somente serdo admitidas para o cbmputo
do calendario letivo 2020, nos termos que seguem:

| — As instituicGes de ensino devem divulgar, junto a comunidade escolar, as

formas de prevencao e cuidados, de acordo com os érgdos de saude, bem

como o periodo de suspensdo das atividades presenciais na propria
instituicao;

Il — As instituicGes de ensino bdsico devem, com a participa¢do de seu corpo

docente, planejar e organizar as atividades escolares, a serem realizadas

pelos estudantes fora da institui¢do, indicando:

a) os objetivos, métodos, técnicas, recursos, bem como a carga hordria
prevista das atividades a serem desenvolvidas de forma nao presencial
pelos alunos, de acordo com a faixa etaria;

b) formas de acompanhamento, avaliacdo e comprovacao da realizacdo das
mesmas por parte dos alunos.” (RIO DE JANEIRO, 2020).
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Considerando-se este artigo, observa-se que as atividades em regime especial
domiciliar ndo precisariam ser realizadas, exclusivamente, por mediagao tecnoldgica digital,
uma vez que essa diretriz se aplica a toda a Educac¢do Basica do estado do Rio de Janeiro. Em
alguns casos, de escolas geridas ndo pelo estado, mas pelos municipios, viriam a ser adotados,
por exemplo, materiais impressos como meios de realiza¢cdo de atividades pedagdgicas, com
o objetivo de atender mais plenamente popula¢gGes mais carentes e com dificuldades de
acessos as tecnologias de informacgdo e comunicagao.

Ainda no més de marco, a Secretaria de Educacdo do estado do Rio de Janeiro decidiu
utilizar a plataforma Google Classroom para que os estudantes matriculados na rede estadual
fossem atendidos na modalidade de ensino a distancia. Esta regulacdo adequava-se ao
determinado em Decreto n°® 46980, de 19 de mar¢o de 2020, do governador do estado do Rio
de Janeiro, em seu Artigo 4°:

Art. 4° De forma excepcional, com o Unico objetivo de resguardar o interesse
da coletividade na prevengdo do contagio e no combate da propagacdo do
coronavirus, (COVID-19), diante de mortes ja confirmadas e o aumento de
pessoas contaminadas, DETERMINO A SUSPENSAO, pelo prazo de 15 (quinze)
dias, das seguintes atividades:

[...] VI-aulas, sem prejuizo da manutenc¢ao do calendario recomendado pelo
Ministério da Educacdo, nas unidades da rede publica e privada de ensino,
inclusive nas unidades de ensino superior, sendo certo, que o Secretario de
Estado de Educacdo e o Secretdrio de Estado de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo deverdo expedir em 48 (quarenta e oito horas) ato infralegal para
regulamentar as medidas de que tratam o presente Decreto, bem como,
adotar medidas para possibilitar o ensino a distancia. (RIO DE JANEIRO,
2020).

De acordo com o Censo Escolar de 2019, a rede estadual do Rio de Janeiro conta com
um total de 1.524 unidades escolares no estado, com 739.583 alunos matriculados, sendo
715.836 na area urbana e 23.747 na area rural. A rede conta com 36.994 docentes, sendo
35.783 atuando em escolas na area urbana e 2.045 atuando em escolas na darea rural. Pela
amplitude e complexidade da rede, representava um grande desafio que todos os estudantes
e professores fossem incluidos em tempo razoavel no Google Classroom. No dia 13 de abril de
2020, iniciaram-se as aulas ou atividades, nesta rede, mediadas pelo Google Classroom.

O secretario de educacdo do estado do Rio de Janeiro utiliza-se, como instrumento
principal de comunicacdo direta com pais, professores e estudantes, a pagina oficial da
SEEDUC no Facebook e no Instagram. Nelas sdo veiculados videos, informes e determinacdes.
Elas recebem ainda frequentes reclamacgdes diretas e abertas ao publico tanto de professores
guanto de estudantes e pais de alunos matriculados na rede estadual e também de escolas
privadas sediadas no estado. A funcionalidade desse modelo de comunica¢do através das
redes sociais, sobretudo num periodo de grandes e diversas demandas como este, mereceria
por si mesmo um estudo especifico.

Com o avanco da Pandemia e a possibilidade cada vez mais remota de retorno as
atividades presenciais a curto prazo, o Conselho Nacional de Educagdo emitiu o Parecer CNE
n°® 5/2020, de 28 de abril de 2020, o qual relaciona as dificuldades encontradas, a nivel
nacional, para se realizar atividades ndo presenciais pelos estudantes de todos os segmentos
da Educacdo Basica, considerando-se a diversidade do pais e as dificuldades de renda de
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muitas familias, além do acesso restrito a tecnologia e internet. De acordo com o Conselho
Nacional de Educacdo (BRASIL, 2020, p.8),

Cabe salientar que a realizacdo das atividades pedagdgicas ndo presenciais
ndo se caracteriza pela mera substituicao das aulas presenciais e sim pelo
uso de praticas pedagdgicas mediadas ou ndo por tecnologias digitais de
informagdo e comunica¢do que possibilitem o desenvolvimento de objetivos
de aprendizagem e habilidades previstas na BNCC, curriculos e propostas
pedagdgicas passiveis de serem alcancados através destas praticas. Assim
sendo, as atividades pedagdgicas ndo presenciais podem acontecer por
meios digitais (videoaulas, contelddos organizados em plataformas virtuais
de ensino e aprendizagem, redes sociais, correio eletrénico, blogs, entre
outros); por meio de programas de televisdo ou radio; pela adogdo de
material didatico impresso com orientacGes pedagdgicas distribuido aos
alunos e seus pais ou responsaveis; e pela orientacdo de leituras, projetos,
pesquisas, atividades e exercicios indicados nos materiais didaticos. A
comunicagao é essencial neste processo, assim como a elaboragao de guias
de orientagdo das rotinas de atividades educacionais ndo presenciais para
orientar familias e estudantes, sob a supervisdo de professores e dirigentes
escolares.

Destaca-se, deste parecer, que as atividades pedagdgicas ndo presenciais ndo possuem
a obrigatoriedade de serem ofertadas por meio de tecnologias digitais de informacao e
comunicacdao, sendo possivel incluir outras formas de mediacdo destas atividades,
dependendo do publico ao qual foi direcionado e das condi¢des de infraestrutura da
comunidade escolar.

A escolha, pela Secretaria de Educacdo do estado do Rio de Janeiro, do Google
Classroom ndo se baseou em estudos anteriores ou determinacbes tanto do Conselho
Estadual de Educac¢ao do Rio de Janeiro quanto do Conselho Nacional de Educagdo. Foi feita
por opgao desta, sem consulta sistematica a gestores, professores, pais e estudantes.

Segundo Barreto (2019), muitas vezes hdbeis estratégias discursivas sdo mobilizadas
para, de alguma forma, legitimar a simples substituicdo do ensino presencial pelo ensino a
distancia:

A concepc¢do do ‘novo ensino’, em oposicdo ao ‘velho’, ndo deixa de
circunscrever um jogo de presencga/auséncia, no qual a ‘distancia’ pode ser
um eufemismo para auséncia. Presentes, sem duvida, as tecnologias da

informacdo e da comunicagdo (TIC), indissocidveis das diferentes concepc¢bes
e propostas de educacdo a distancia. (BARRETO, 2019, p. 229).

De fato, a auséncia de instrucdo, formacao e infraestrutura para se substituir as aulas
presenciais por aulas a distancia mediadas por tecnologia digital configuram componentes da
exclusdo digital vivenciada por muitas familias cujos filhos estdo matriculados na rede
estadual de educacao do Rio de Janeiro.

3 Metodologia da pesquisa

A partir da pesquisa documental, cujos documentos nortearam as decisdes a respeito
das atividades domiciliares durante o periodo de distanciamento social, realizou-se também
uma pesquisa exploratdéria em duas etapas. A primeira buscou oferecer uma visdo geral sobre
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tecnologia e internet nas escolas estaduais do Rio de Janeiro através da andlise de informacdes
guantitativas extraidas de microdados do Censo Escolar de 2015 a 2019. Na segunda etapa,
considerando-se o panorama generalista dos dados quantitativos, procedeu-se a um estudo
de caso com a andlise das praticas docentes em matematica no ensino médio de uma escola
da rede estadual do Rio de Janeiro, situada no municipio de Petrépolis.

Para o estudo de caso, utilizou-se ainda a entrevista como instrumento de coleta de
dados. A entrevista, em consonancia com as outras formas de obtencdo de dados para se
responder a pergunta de pesquisa, possibilita a obtencdo de dados especificos inerentes as
praticas pedagdgicas dos docentes da escola em questdo, com enfoque especifico para as
praticas pedagdgicas em matematica. De acordo com Gil (1999), “a entrevista informal é
recomendada nos estudos exploratérios, que visam abordar realidades pouco conhecidas
pelo pesquisador, ou entdo oferecer visdo aproximativa do problema pesquisado.” Foram
realizadas entrevistas informais com quatro estudantes matriculadas em curso técnico de uma
escola estadual do Rio de Janeiro, situada no municipio de Petrépolis e a professora de
matematica destas estudantes.

4 Resultados e discussoes

4.1 Censo escolar e dados quantitativos

A fim de elucidar a pergunta de pesquisa deste trabalho, iniciou-se, primeiramente,
pela coleta de dados quantitativos a respeito das escolas estaduais do Rio de Janeiro.

O grafico indicado na Figura 1 representa a quantidade de escolas da rede estadual do
Rio de Janeiro com acesso a internet em relacdo ao numero total de escolas desta mesma
rede, acompanhando-se a evolucdo destes dados de 2015 a 2019.

E possivel observar, a partir do Gréfico 1, que em 2015 o nimero total de escolas da
rede era o maior, tendo decrescido com o passar dos anos, chegando-se ao menor valor em
2019. Também em 2015 tem-se o maior numero absoluto de escolas com internet da rede
estadual do Rio de Janeiro. Do ponto de vista relativo, o ano de 2015 registra um percentual
de 79,94% das escolas da rede estadual com acesso a internet.

Grafico 1 — Numero de escolas da rede estadual do Rio de Janeiro com acesso a internet em comparagao ao
numero total de escolas desta mesma rede.

Relagdo entre unidade escolar e internet

2015 2016 2017 2018 2019
Ano

Numero de escolas

]
|

® Escolas com acesso a internet Total de escolas

Fonte: Elaborado pelos autores com base em microdados do Censo Escolar (BRASIL, 2020

O menor valor relativo para esse parametro ocorre em 2018, com 75,16% das escolas
da rede estadual com acesso a internet enquanto o maior valor relativo ocorre em 2019, com
83,26% das escolas da rede estadual com acesso a internet.
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Em continuidade a andlise da infraestrutura de internet das escolas da rede estadual
do Rio de Janeiro, o Gréafico 2 expOe a relacdo entre as escolas que possuem acesso a internet
em banda larga em comparacdo com numero total de escolas que compdem a rede estadual
do Rio de Janeiro.

Grafico 2 — Numero de escolas da rede estadual do Rio de Janeiro com acesso a internet banda larga em
comparagdo ao numero total de escolas desta mesma rede.

Relagdo entre unidade escolar e internet banda
larga

Numerode escolas

2015 2016 2017 2018 2019
Ano

m Escolas com acesso a internet banda larga = Total de escolas

Fonte: Elaborado pelos autores com base em microdados do Censo Escolar 2019 (BRASIL. INEP, 2020).

Depreende-se, do Gréfico 2, que a frequéncia relativa entre o nimero de escolas com
acesso a internet banda larga em relagdo ao numero total de escolas da rede estadual do Rio
de Janeiro é préximo aos valores relativos apresentados pelos dados no Grafico 1. O menor
valor relativo para este parametro é de 73,37% em 2018 e o maior valor relativo para o mesmo
parametro é de 83 %.

Grafico 3 — Distribuicdo das escolas da rede estadual de acordo com o fornecimento de internet para os
estudantes.

FORNECIMENTO DE INTERNET AOS ALUNOS
PELA ESCOLA

ESim MN3o MNdoinformado

Fonte: Elaborado pelos autores com base em microdados do Censo Escolar 2019 (BRASIL. INEP, 2020).

O Censo Escolar de 2019 incluiu, nos questionarios enviados as unidades escolares,
mais perguntas a respeito de infraestrutura em relacdo a computadores e acesso a internet
para os estudantes, professores e gestores.

Boletim online de Educagdo Matematica, Floriandpolis, v. 9, n. 18, p. 143-162, outubro 2021. BOEM 151



ISSN 2357-724X DOI: https://doi.org/10.5965/2357724X09182021143

O Grafico 3 apresenta o percentual de escolas que fornecem acesso a internet para os
estudantes. Verifica-se que menos da metade das escolas da rede estadual que possuem
acesso a internet permitem que os estudantes tenham acesso a esta rede. Tal fato evidencia
uma tendéncia a se manter, nas escolas, praticas pedagégicas nao afeitas ao uso de
ferramentas tecnoldgicas ligadas a internet. O celular ainda é visto como um instrumento de
comunicagao externa e entretenimento e nao como um artefato que pode contribuir para a
aprendizagem.

O Grafico 4 apresenta a frequéncia relativa do fornecimento da internet para
dispositivos pessoais, tanto de gestores quanto de professores, estudantes e funciondrios da
unidade escolar na rede estadual do Rio de Janeiro.

Do numero total de escolas da rede estadual do Rio de Janeiro que possuem acesso a
internet, apenas 5% delas oferecem acesso a internet para dispositivos pessoais:
smartphones, tablets, notebooks entre outros. Esse percentual representa 76 de 1524 escolas
estaduais da rede. A partir destes dados, é possivel inferir que as praticas pedagdgicas da
grande maioria das escolas da rede estadual ndo incluem a utilizacao de dispositivos moveis
como apoio didatico, uma vez que o acesso destes a internet da propria escola nao é permitida
em 79% das unidades escolares.

Gréfico 4 — Unidades escolares quanto a oferta de acesso a internet para dispositivos pessoais.

FORNECIMENTO DE INTERNET PARA
DISPOSITIVOS PESSOAIS

EmSim MN3o mNdoinformado

Fonte: Elaborado pelos autores com base em microdados do Censo Escolar 2019 (BRASIL. INEP, 2020).

4.2 Relatos nas redes sociais

O secretdrio estadual de educag¢do do Rio de Janeiro, Pedro Fernandes, tem feito uso
das redes sociais, durante a pandemia, para se comunicar com a comunidade escolar:
professores, pais e estudantes. As publicacdes da SEEDUC s3do veiculadas na pagina oficial no
Facebook e no Instagram. Baseado nesses contelddos postados de forma publica, que esta
pesquisa coletou alguns depoimentos sobre temas polémicos, indicando preocupacdes e
incertezas a respeito da condu¢ao das mudancas enunciadas pela rede de ensino em analise.

Considerando a possibilidade prevista pelo parecer n® 5/2020, de 28 de abril de 2020,
do Conselho Nacional de Educacdo, sobre a veiculacdo de conteldos através de outras midias
como a televisdo, a SEEDUC tem ofertado, aos estudantes, conteddos através do canal
“SEEDUC no ar”, no YouTube. Além disso, as 6 horas da manh3, de segunda a sexta-feira, a TV
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Bandeirantes estd veiculando conteldos educativos para os estudantes da rede estadual do
Rio de Janeiro. O conteuldo é indicado na pdagina do Facebook e Instagram e, a cada dia, sdo
escolhidos videos ligados a uma disciplina diferente.

As postagens sobre dias letivos, carga horaria, divulgacdo de material ou ajuda de
alimentacdo, nas paginas oficiais das redes sociais da SEEDUC, sdo as que recebem maior
reacao por parte dos usudrios da rede social. Em geral, sdo reclamacdes quanto a dificuldade
de acesso dos estudantes ao Google Classroom, quanto ao ndo cumprimento, por parte do
governo, do auxilio alimentacdo aos estudantes, quanto a auséncia do material impresso que
foi prometido aos estudantes que ndo tivessem acesso a internet ou a ferramentas
tecnoldgicas, quanto ao tipo de aula que estd sendo ofertado e quanto ao ndo cumprimento,
também por parte do governo, da prometida oferta de servigo de internet para os estudantes
nesse periodo através das operadoras de telefonia. Outra reclamacdo recorrente se refere a
cortes em gratificacGes de professores, ocorridas a partir do més de maio de 2020. No Quadro
1, destacam-se algumas falas retiradas das postagens no Facebook da SEEDUC, separadas por
temas. As mensagens foram transcritas na integra, sem modifica¢gdes ou correc¢des.

Quadro 1 — Relatos retirados da pagina oficial do Facebook da SEEDUC.
Temaem Relato na pagina do Facebook da SEEDUC
discussao
Aprendizagem “Infelizmente os alunos vdo ficar prejudicado, pode néo é 100% mais vdo ficar. As aulas
online deveria como se estivesse na escola, mais ndo é assim, nem todos os professores
passam matéria...
Meu filho 1 ano do ensino médio.”
(Responsavel por aluno, 2020).

“Tem sido muito enovador mais alguns professores estdo sem nog¢do, alguns tem deixado
a desejar, teve uma aqui que colocou a prova sem avisar com antecedéncia, de manhd as
sete horas com o prazo até as nove da manhd e nem leva em consideragGo que
alunos podem estar sem internet quando meu filho pegou o celular pra fazer as atividades
quando a internet voltou tinha perdido a prova, acho que os professores tem que receber
algumas orientagbes de como aprender a dar aula online e atividades e ter segunda
chamada avisada com antecedéncia.”

(Responsavel por aluno, 2020).

Acesso Sem chips, nGo hd acesso por parte do aluno e nem téo pouco por parte dos professores.
(Responsavel por aluno, 2020).

Gostaria de saber o que serd feito com os alunos que néo estéo conseguindo ter acesso a
aula online?

(Responsavel por aluno, 2020).

Exclusdo Porque ndo faz convénio notebook estudantes mais pobres vamos pagando aos poucos véo
estudar online mesmo e internet de graca pra que tem condigdes nenhuma de pagar.
(Responsavel por aluno, 2020).

O calenddrio estd mantido enquanto grande parte dos alunos estdo excluidos do processo.
(Professor da rede, 2020).

Corte de Cortar parte dos proventos dos servidores da Educagdo nesse momento de crise sanitdria é
gratificacdo mais um ataque a categoria dos profissionais de Educacdo. E lamentdvel que se queira
retirar desses profissionais um recurso que ja é defasado por anos sem reajustes.
(Professor da rede, 2020).
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Estou preocupado. Ndo sei se vou conseguir manter a internet da Tim do meu telefone
residencial e do meu celular., se cortarem os meus beneficios. NGo pedi nenhuma
pandemia. Nunca imaginei que algo assim fosse acontecer. Acho que vou acabar ficando
incomunicdvel, num verdadeiro lockdown social. Muito triste.

(Professor da rede, 2020).

Auxilio Bom dia Secretdrio sou representante da minha turma. Muitos estdo perguntando sobre
alimentagao o cartdo alimentagdo e os matérias impressos somos do turno da noite nem todos tem
acesso a internet. Minha escola e do estado CIEP A. Si puder ajudar com alguma
informagdo desde ja fico agradecida.

(Estudante da rede, 2020).

E sério q vcs ndo vai dar uma satisfagdo ao pais e alunos a respeito do auxilio merenda?
Q Descaso q falta de respeito. Ja 2 meses de espera e o estado ndo faz nada cadé o dinheiro
com destino a ao auxilio merenda dos nossos filhos? Ja teve licitagdo o dinheiro ja foi
destinado e vcs ainda nao arcaram com o compromisso de vcs. Indignada.

(Responsavel por aluno, 2020).

Fonte: Elaborada pelos autores, por compilagdo da pagina oficial da SEEDUC no Facebook, 2020.

Observa-se, a partir dos relatos elencados por temas em discussdo na pagina de
Facebook da SEEDUC, a grande preocupacdo dos pais com a aprendizagem dos estudantes
diante de tantas dificuldades. Estas se relacionam a problemas ligados ao sustento basico,
expressa nas cobrancas do auxilio alimentacdo, a rotina imposta pela plataforma Google
Classroom, a empecilhos relacionados ao acesso a internet e a falta de rotina de estudo dos
estudantes. O corte de gratificagdes dos docentes também foi muito criticado em fungdo do
esforco dos profissionais nesse periodo, incluindo despesas aumentadas com luz e internet
para trabalhar. Os profissionais alegam que as despesas com auxilio transporte, uma das
gratificacOes cortadas, foram substituidas por despesas para realizar as aulas e atividades on-
line. Por fim, alguns comentdrios mais gerais sobre o processo de exclusao digital, acarretando
exclusdo do processo de ensino e aprendizagem como um todo, sdao questionados tanto por
professores da rede quanto pelos prdprios alunos e seus responsaveis.

4.3 Entrevistas

Considerando todas as evidéncias até aqui apresentadas pelos dados quantitativos e
gualitativos no que se refere as precariedades da rede estadual de educagdo do Rio de Janeiro
e as dificuldades, de estudantes, responsaveis e professores para conduzir o processo de
ensino mediado por tecnologias no periodo de distanciamento social, entrando propriamente
em nosso estudo de caso, foram realizadas entrevistas com quatro estudantes matriculadas
em um curso técnico em uma escola estadual da rede do Rio de Janeiro, assim como com a
professora de matemadtica destas alunas, a fim de descrever e avaliar as praticas pedagdgicas
na area de matematica adotadas nesse processo, bem como seu contexto. As entrevistas
foram realizadas com as quatro estudantes em conjunto e com a professora em separado, de
margo a julho de 2020.

As quatro estudantes escolhidas sdo de trés turmas diferentes, selecionadas pela
disponibilidade em participar do estudo. Uma das estudantes esta no primeiro ano e as outras
trés estdo no terceiro ano de um curso técnico, integrado ao ensino médio regular, em uma
escola da rede estadual situada no municipio de Petrdpolis. Apesar da localizacdo da escola,
trés dessas estudantes moram em municipios vizinhos a Petrépolis: Duque de Caxias e Magé.
Em geral, os responsdveis pelas estudantes optam pela escola por ela também ofertar curso
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técnico. O curso funciona em regime integral, sendo ofertadas, por ano letivo, de 16 a 20
disciplinas na grade curricular. A disciplina de matematica é oferecida nos trés anos de
duracdo do curso, sendo a professora Nina (pseudénimo) docente de seis turmas no curso
nesta unidade escolar, tendo estudantes desde o primeiro até o terceiro ano do ensino médio.
O nome do curso foi mantido em sigilo para que nao sejam identificados os atores envolvidos
na pesquisa. Todos os entrevistados declararam ter ciéncia do estudo e assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido como participantes voluntarios.

A fim de ndo identificar as estudantes, utilizaremos os pseuddnimos Carla (primeiro
ano do ensino médio), Julia, Andréa e Fernanda (todas do terceiro ano do ensino médio).
Durante a conversa foram comentados diversos aspectos do regime de atividade domiciliar,
com destaque para: acesso a plataforma Google Classroom, a organizagdao das atividades
domeésticas em paralelo as atividades escolares, a auséncia de espaco apropriado em casa para
estudo, o tipo de acdo pedagdgica exercida pelos docentes, o tipo de acdo pedagdgica da
professora Nina e a preferéncia pelo modelo de ensino (presencial ou mediada por
tecnologia).

No que se refere ao acesso a plataforma Google Classroom, as quatro estudantes
alegaram nao ter havido dificuldades para migrarem, do ponto de vista técnico, para as salas
de aula na plataforma. Contudo a estudante Carla é a Unica das quatro que tem um
computador de uso individual para utilizar em seus estudos, dado de presente pela avé. Julia,
Andréa e Fernanda ndo possuem computador individual e, desta forma, optaram por utilizar
os seus smartphones para acompanharem as aulas. Todas alegaram que seus celulares sao
suficientes para o acompanhamento das atividades. Quanto a internet, todas possuem acesso
a internet banda larga residencial fixa. Quando perguntadas se havia colegas de turma que
ndo tinham acesso a plataforma, Carla indicou que havia um estudante em sua turma sem
acesso, e Julia indicou um colega em sua turma sem acesso, cada turma contando em média
trinta e cinco alunos, conforme seu relato:

Na minha turma tem uma pessoa so e ela td quase sem celular assim, sem acesso remoto e
computador também estd sem, ai tipo assim tem um, um amigo nosso que td ajudando,
fazendo as coisas pra deixar ele por dentro.

(Relato de Julia, 17 anos, 2020).

Quanto a organizacao da rotina de estudos, as alunas alegaram haver dificuldades em
funcdo da dindmica diaria da casa, dos afazeres domésticos e da falta de organizacdo da
propria escola no que diz respeito aos horarios das aulas. Como as estudantes pertencem a
turmas de regime integral, estas teriam aulas na parte da manha e na parte da tarde. No
entanto, em fungdo das atividades domésticas, fica dificil estar disponivel para atividades
escolares durante todo o dia. Fernanda relata suas dificuldades nesse aspecto:

Mas assim eu acho muito complicado para as pessoas que estdo passando por essa situagdo
no quesito, tipo, é... estar com familiares assim, no hospital mesmo, terem que, sdo obrigados
a estudar para fazer o ENEM no final do ano. SGo pessoas que... ndo tem como... acho muito
complicado (...). Eu acho péssimo, mas... as vezes é produtivo.

(Relato de Fernanda, 17 anos, 2020).

A aluna Julia comentou que na casa dela ha um computador disponivel, que ndo tem
acesso ao wi-fi, sendo possivel apenas acesso a internet por cabo. Como este se localiza em
um local na casa onde a maioria dos familiares também fica, ela tem dificuldades em se
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concentrar para realizar as suas tarefas. Nesse sentido, prefere utilizar o seu celular em seu
guarto, onde tem mais privacidade.

Pra mim estd mais ou menos porque aqui em casa, no caso o computador que tem aqui ele td
bem mais ou menos e... ai eu té usando mais no caso o celular né porque o meu notebook que
tem aqui ele ta sem wi-fi e ai fica complicado né, para eu usar ele eu teria que usar sé na parte
Id debaixo de casa e ai ficaria no meio da confusdo da casa. Eu preferi ficar aqui em cima no
celular mesmo isolada no meu quarto.

(Relato de Julia, 17 anos, 2020).

Quando perguntadas sobre as acdes pedagdgicas dos docentes, as alunas alegaram
ndo haver regularidade. Nao foram informadas, nem seus familiares, sobre procedimentos
gue seriam obrigatdrios por parte dos docentes. Indicaram que, em virtude de o curso ser
integral, ha professores que disponibilizam atividades na parte da manh3d, outros na parte da
tarde e, como ndo ha um hordrio especifico, estas ficam reféns das escolhas. Segundo a aluna
Carla:

Nos hordrios das aulas os professores estdo postando atividades, posta video, s6 o meu
professor de Quimica inorgdnica e geral, que é o mesmo, passou atividade uma vez, com
revisdo da matéria, e nunca mais falou nada, nunca mais passou mais nada.

(Relato de Carla, 16 anos, 2020).

A mesma aluna alega que, dos 19 professores que possui, apenas 4 estdo dando aulas
pelo Google Meet, em forma de transmissdo ao vivo. As outras estudantes relataram situagdes
semelhantes em suas turmas, com poucos professores dando aulas ao vivo. Em sua maioria,
os docentes langam videos prontos do YouTube, apostilas e exercicios para que sejam feitos
por eles. Em funcdo das dificuldades de organizar as aulas com todos os estudantes, Carla
relatou que as turmas possuem um calendario e que o professor agenda, nesse calendario, a
aula ao vivo que pretende dar. Como um mesmo professor da aula para turmas da mesma
série, em geral essas transmissdes sdo agendadas para mais de uma turma ao mesmo tempo,
sendo transmitidas para uns 60 estudantes, aproximadamente.

Com relacdo as praticas pedagdgicas da professora Nina, as estudantes relataram que
ela tem postado conteddos e atividades em “pdf” com exercicios, solicitando que os
estudantes os resolvam. Em geral, Nina posta materiais explicativos sobre os temas, e escolhe
videos do YouTube para complementar os assuntos. As atividades postadas por Nina serao
validadas posteriormente, mas a docente ainda ndo disse as estudantes como esse processo
sera feito. As alunas reconhecem o esforco da professora Nina em ajuda-las, uma vez que esta
procura sanar as duvidas das alunas pelo grupo de Whatsapp da turma. No entanto, acham
dificil entender os assuntos sem o apoio presencial de Nina, incentivando-as e
acompanhando-as no dia-a-dia. Relatam que n3do entendem direito as videos-aulas, pois se
identificam com a docente regente da disciplina e preferem, especialmente para matematica,
as aulas em regime presencial. Conforme o relato das alunas:

Ela[Nina] coloca alguns videos né, ela posta. S6 que assim, matemdtica é algo complicado, nem
todo mundo tem uma facilidade, entéo eu acharia muito mais fdcil ela mesmo falar, ela mesmo
explicar e talvez seja até melhor para ela porque como eu tenho uma tia que é professora de
matemadtica, ela fica procurando videos, vendo e revendo, pra ver se eles estdo falando aquilo
que ela falaria e vé se eles est@o falando adequadamente. Eu acharia mais fdcil, tanto pra ela
quanto pra gente aluno, que ela mesmo explicasse por que a gente jd td meio que adaptado,
entendeu?
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(Relato de Fernanda, 17 anos, 2020).

Eu so pego e faco os deveres e ela ndo pede para ficar passando o dever para o caderno. Ela
manda o dever em pdf na ter¢a. Ai chega na quinta ela manda o pdf com a resposta e ai ela
manda passar tudo para o caderno porque ela vai avaliar quando voltar a ter aula presencial.
Ndo td sendo algo muito dindmico ndo.

(Relato de Carla, 16 anos, 2020).

Eu concordo com a Fernanda. Porque dois videos, e sei Id, é a mesma matéria, mas um
professor de um video explica de uma certa forma, o outro dd uma outra coisinha diferente e
ai parece que ndo bate exatamente. Pegar o jeito de um professor, pegar o jeito de outro,
enquanto se fosse s6 um né.

(Relato de Julia, 17 anos, 2020).

Questionadas se preferiam no geral estudar em regime presencial ou em regime
domiciliar, a aluna Carla relatou estar melhor no atual formato. Carla mora em Duque de
Caxias e disse precisar levantar as 4:20 h da manha para chegar a escola no horario. Com as
aulas nesse regime, apesar de ajudar nas tarefas de casa, pode levantar as 6 h da manha. Carla
falou que, com o tempo que estd sobrando em fun¢do da auséncia de deslocamento entre a
escola e sua casa, consegue fazer cursos fora da escola e tem aproveitado o tempo de
distanciamento social para estudar. Julia, Andréa e Fernanda disseram que sentem muita falta
dos colegas e do convivio na escola. Que preferem o regime presencial e que, em funcdo de
afazeres domésticos, ndo conseguiram se adaptar ao sistema de ensino da forma que esta.

A conversa com a professora Nina foi conduzida em separado, por entrevista informal,
na qual a professora foi convidada a falar sobre a nova dindmica envolvendo as aulas de
matematica no regime de atividades domiciliares, suas dificuldades, a relacdo com os
estudantes e a forma como vé a inser¢ao dessa modalidade de ensino na Educagao Basica.

A professora Nina iniciou seus relatos indicando suas dificuldades com o uso de
tecnologias e como essa questdo a tem angustiado durante o periodo das atividades
domiciliares:

Eu estava conversando com uma professora essa semana, ai eu tava dizendo para ela que a
gente participou de uma reuniéo, que eu me achei assim uma professora péssima por eu néGo
estar fazendo assim coisas diferentes. Eu t6 um pouco amarrada. Primeiro porque ndo tenho
totalmente acesso a tecnologia. Eu estava falando com meus alunos do sexto ano hoje que eu
sabia tirar selfie, mais ou menos, e bom dia, boa tarde, boa noite, ndo sabia mexer muito.
Outro problema é ndo ter... meu computador é daquele antigo, que ndo tem cdmera, nGo tem
entrada de dudio. Eu t6 trabalhando sé com esse celular, que é pequeno, né, e ai, o que que
acontece, eu ndo consigo ver direito. Tenho dificuldade mesmo de visualizar as coisas. O meu
grau ta até aumentando sabia... no celular e computador o tempo todo. Eu me sinto muito
cansada né.

(Relato da professora Nina, 2020).

A mudanga para o regime de atividades domiciliares, por parte da Secretaria Estadual
de Educacdo do Rio de Janeiro, ndo ocorreu de forma gradual. Segundo a professora Nina, as
aulas se encerraram normalmente como qualquer sexta-feira (13 de marco de 2020) e os
estudantes, assim como os docentes, foram avisados posteriormente de que as aulas
presenciais estavam suspensas a partir do dia 15 de marg¢o de 2020, pelo periodo de 15 dias,
em cumprimento ao recesso de julho. Ndo houve, por parte da SEEDUC, nenhum tipo de
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formagdo ou capacitagdo, tanto para os docentes quanto para os estudantes, durante o
periodo do recesso. A professora Nina relata:

Foi assim... no dia 13 foi avisado... vamos ficar 15 dias de recesso. Vamos puxar o recesso de
julho para agora. Entdo nesses 15 dias nds ficamos meio que parados, sem saber o que fazer.
Em torno do dia 17, 18 o nosso secretdrio veio dizendo que a gente entdo ia trabalhar com o
Google Classroom {(...). Ai entdo foi uma loucura porque eu, por exemplo, nunca tinha ouvido
falar. Eu sou analfabeta tecnoldgica, falei com meus alunos. E eu ainda ndo consegqui usar. {...)
Nunca pediram para usar a plataforma antes. Eu jd tinha trabalhado com plataforma porque
eu fiz uma pds-graduagdo a distdncia na UFF. Foi o que me ajudou. Agora eles colocaram nesse
Google uma sala para ensinar. Mas o curso é bem complicadinho também. Ndo ajuda muito
ndo.

(Relato da professora Nina, 2020).

Diante das dificuldades a respeito de suas proéprias limitacdes de infraestrutura e de
formacdo na area de tecnologia, a professora Nina explica como tem gerenciado suas praticas
pedagdgicas para as turmas do ensino médio das alunas Carla, Fernanda, Julia e Andréa.
Abaixo destacamos algumas falas representativas de seus relatos a respeito:

E, eu ainda ndo fiz o Meet com os meus alunos, vou fazer semana que vem (...) Ndo é
obrigatdrio, eles pedem para fazer, ndo é obrigatdrio. Eu trabalho muito com Whatsapp. A
gente jd tinha um grupo formado, com todos os alunos e professores Id no curso. Mas eles
perguntam e eu prefiro trabalhar individual que eu trabalho cada questdo de matemdtica com
cada aluno. S6 que, uma loucura né, sGo 6 turmas, quase 200 alunos, mais o particular.
(Relato da professora Nina, 2020).

Na verdade, assim é, pela ultima reuniGo que eu participei, é indicado postar quem nunca
postou nada. Al pergunta porque que ndo postou, entdo quer dizer é uma coisa que... de
alguma forma, é imposto. Eu agora até acabei de postar um material para os meus alunos
porque eu ndo estava fazendo nada avaliativo porque quando eu sai para o recesso ai dessa
pandemia, eu jd tinha proposto uma atividade avaliativa para eles em um trabalho. Ai eu fiz
isso. Agora porque se falar que vale ponto, como eles sGo mercendrios né, ai todo mundo vai
fazer.

(Relato da professora Nina, 2020).

Como se vé, a professora langa mao de expedientes alternativos para contornar suas
dificuldades com a plataforma adotada pelo governo do estado sem oferta adequada de
formacado aos professores. A professora relaciona ainda a dificuldade em como acompanhar a
aprendizagem dos alunos no novo regime, além de todos os fatores ja tratados, as avalia¢des
com nota ndo serem recomendadas pelo estado. Quanto as especificidades do ensino-
aprendizagem em matematica, os seguintes relatos da professora Nina se destacam:

O segundo ano eles vdo entrar em Geometria Espacial. Ai eu propus um trabalho de Geometria
Plana, para relembrar. Ai o que é que eu fiz. Passei algumas questbes e agora estou mandando
dicas de cada questdo, como eles vdo resolver, entendeu? Aqui vocés vdo resolver usando
Pitdgoras, aqui vocé procura a altura é assim que eu estou fazendo

(Relato da professora Nina, 2020).

Boletim online de Educagdo Matematica, Floriandpolis, v. 9, n. 18, p. 143-162, outubro 2021. BOEM 158



ISSN 2357-724X DOI: https://doi.org/10.5965/2357724X09182021143

Sabe o que eu mais sinto falta... dos olhares. Quando vocé é de matemdtica, vocé olha e vé
‘vocé ndo entendeu ndo!” A forma como ele te olha mostra que ele ndo entendeu aquele
conteudo. E pela tecnologia eu ndo consigo ver isso.

(Relato da professora Nina, 2020).

Assim, neste caso particular, longe de ser Unico, as dificuldades associadas a falta de
recursos tecnoldgicos e formacdo especifica levam a precarizacdo da educacdo matematica.
Apds discutir como estd realizando suas praticas pedagogicas, a professora Nina fala
justamente sobre suas preocupacdes com a precariedade de acesso aos materiais por parte
dos estudantes.

Por exemplo, eu te falei, na sequnda-feira aqui eu fiquei sem internet, segunda e terga, eles
colocaram internet em muitas casas aqui na minha rua e tiveram que mexer na caixinha ali,
entdo, imagina, foi uma loucura. E como vocé estava falando dos alunos, eu tenho conversado
muito com eles e as mdes, ndo do estado porque eles ja sGo maiores, tenho contato com as
mdes dos pequenos do particular e elas estdo desesperadas. Ndo tem tecnologia, é... vocé bota
uma video-aula ndo é a mesma coisa. E as mdes me mandam mensagem, ‘Nina, ndo sei como
fazer’.

(Relato da professora Nina, 2020).

Eu acho assim, tem uma situagdo também, que eles ndo tem um lugar para estudar. A minha
filha tem o quarto dela, o seu tem o quarto dele, mas tem alunos que reclamam disso, que as
vezes tem dois, trés irmdos, que estd junto com a avd, ai a mde pede para arrumar a cozinha,
para fazer néo sei o que, entendeu?

(Relato da professora Nina, 2020).

Quando perguntada se conseguiria indicar algum aspecto positivo para o regime de
atividades domiciliares, a professora Nina teve dificuldade:

A Unica coisa que eu acho que é... por exemplo, no estado, né, a gente td falando do estado é
vai ser uma coisa que vai ficar, essa parte de informdtica, entendeu? Eu acho que eles ndo véo
tirar depois. Agora se isso vai ser bom, também ndo sei. Porque pode ser que determinadas
disciplinas eles possam querer so oferecer a distdncia. Matemdtica é impossivel. Eu vou te dizer,
eu ainda ndo dei aula no Meet para eles porque eu sei que ndo é a mesma coisa. Com eles eu
prefiro, quando voltar, resgatar um pouco disso porque eu acho que com o Meet eu vou prender
o hordrio deles e a gente ndGo consegue, principalmente com o celular sé, se vocé vai tentando
mostrar alguma coisa, entendeu? Néo, nGo consegue.

(Relato da professora Nina, 2020).

4.4 Discussoes

Considerando-se a analise dos dados quantitativos apresentada, das falas de
professores e responsaveis em postagens no Facebook da SEEDUC e das falas nas entrevistas
tanto das estudantes quanto da professora de matemadtica, foi possivel identificar elementos
gue apontam para uma resposta inicial a pergunta de pesquisa deste trabalho.

E evidente, a partir dos graficos apresentados nas Figuras 3 e 4, que o acesso dos
estudantes a internet no ambiente escolar é precario e ndo habitual. Portanto, uma questao
gue se coloca é a formacgdo, necessaria tanto aos professores quanto aos alunos, para a
utilizacdo da plataforma Google Classroom nas atividades escolares. As falas das estudantes e
da professora corroboram com a dissonancia entre, de um lado, o discurso da SEEDUC sobre
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acesso e facilidades para a utilizacdo da plataforma, de outro, as reais dificuldades vivenciadas
por todos os atores envolvidos neste processo. De fato, a rede estadual de educacdo do Rio
de Janeiro ndo se preparou adequadamente, seja antes ou depois da emergéncia pandémica,
para a migrar para o ensino mediado por tecnologia.

Outra questdo levantada pelas entrevistadas e pelos usudrios do Facebook da SEEDUC
foi a escassez de ferramentas tecnoldgicas por parte dos professores e estudantes: celulares,
tablets, computadores, smartphones, aliadas a dificuldade de acesso a internet que permita a
confeccdo de material como videos-aulas e a sua divulgacdo na plataforma. Ao prometer
acesso a internet para uso educativo aos estudantes e professores, por meio de acordo com
as empresas de telefonia que atendem o estado do Rio de Janeiro, e ndo cumprir tal promessa,
a SEEDUC transferiu as responsabilidades e custos de acesso aos estudantes e professores.

A simples parceria com a Google para a utilizacdo da plataforma, sem orientagGes
especificas ou sistematizacdo de a¢des provenientes da SEEDUC para os professores e alunos,
coloca em evidéncia a precariedade das praticas pedagdgicas utilizadas durante o periodo de
atividades domiciliares. Depreende-se tal situa¢do a partir das falas de usuarios do Facebook
da SEEDUC, assim como das alunas e da professora entrevistadas. Percebe-se, nesse sentido,
uma preocupacdo com tempo perdido dos estudantes, pois em funcdo das fragilidades
existentes, muitos destes estdo excluidos total ou parcialmente do processo de educacdo no
ano letivo de 2020.

O sentimento de frustracao, expresso com maior énfase na fala da professora Nina, ao
se sentir uma profissional em descompasso com as necessidades exigidas no momento, aliada
a falta de infraestrutura para realizar um trabalho mais efetivo na area de matematica,
indicam que a aprendizagem dos estudantes, na area de matematica, de fato nao é garantida
em funcao de toda a complexidade dos problemas existentes no processo.

Destaca-se, também, a partir das falas das estudantes e da professora, que praticas
pedagdgicas consideradas legitimas na area de matematica sdo aquelas relacionadas a simples
exposicdo de conteludo e resolucdo de exercicios. Ndo sao utilizadas praticas pedagdgicas que
incluam aplicativos e softwares os quais dinamizem e enriquecam as aulas em funcao,
sobretudo, da auséncia de recursos das préprias escolas, como mostrado nos Graficos 1 a 4.
Desta forma, professores e alunos consideram como pratica legitima a exposicdao de conteudo
e a resolugao de exercicios, de preferéncia com a mediagado presencial do docente. As alunas
relatam que o “jeito” do professor é uma qualidade importante para que as aulas sejam bem-
sucedidas e descartam a necessidade de se utilizar de videos-aulas de outros professores, pois,
no entendimento destas, isso atrapalharia. Relatam, também, pouco dinamismo nas praticas
pedagdgicas propostas para matematica. A solicitacdo da aluna Fernanda por videos-aulas
produzidas pela professora Nina corrobora essa fala. No entanto, a professora Nina alega nao
possuir ferramentas nem conhecimentos para garantir a oferta de aulas nesse formato, da
mesma forma que ndo acredita que o Google Meet garanta a efetividade de suas praticas
pedagédgicas. A docente aposta que, independente do periodo de paralisacdo, as praticas
pedagdgicas dela sdo efetivas presencialmente e prefere resgatar o que foi perdido durante o
recesso no retorno as aulas presenciais.

Portanto, conclui-se, neste estudo de caso, que a aprendizagem em matemadtica ndo
estd sendo garantida durante as atividades em regime domiciliar em func¢do das fragilidades
do sistema, dos atores envolvidos e, também, do entendimento de pratica pedagodgica
legitima para a disciplina de matematica. Caso as atividades realizadas em regime especial
domiciliar sejam validadas como horas letivas, uma lacuna de precariedade e incertezas
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guanto a aprendizagem em matematica ficara registrada nesse periodo em funcdo de toda a
problematica, em diversos aspectos, descrita até o presente. Desta forma, questiona-se a
oferta de formacdo continuada para os docentes da drea, a fim de garantir que novas praticas
pedagdégicas em matematica sejam ofertadas aos estudantes, sobretudo relacionadas a
tecnologia, da mesma forma que a escola deve oferecer recursos tecnoldgicos para efetiva
inclusdo digital da comunidade escolar.

5 Consideragoes finais

O presente estudo procurou avaliar a efetividade das atividades pedagdgicas em
regime especial domiciliar ministradas pelos docentes da rede estadual de educag¢dao do
estado do Rio de Janeiro, na area de matemadtica. Considerando-se os documentos que
nortearam as decisGes para a educacdo durante a pandemia da COVID-19, observou-se que a
escolha da SEEDUC pelo ensino mediado por tecnologias foi individual, ndo sendo uma
obrigatoriedade no entendimento tanto do Conselho Estadual de Educac¢do do Rio de Janeiro
guanto do Conselho Nacional de Educacao.

Ao optar pela mediagdo tecnoldgica através da plataforma Google Classroom, a
SEEDUC assumiu a responsabilidade pelas fragilidades geradas em func¢do de anos de
negligéncia sobre o tema tecnologia e educacdo, identificados pela auséncia de formacao
continuada para os docentes nesse aspecto, precariedade de infraestrutura para acesso a
internet nas escolas e pouco incentivo a integracdo de aparelhos celulares as atividades
escolares dos estudantes. Ao corroborar com praticas pedagdgicas tradicionais, sem insercao
de ferramentas tecnoldgicas, a rede ndo demonstrou, nos ultimos cinco anos, preocupacao
com a validacdo de processos de ensino-aprendizagem mediados por tecnologia.

Considerando-se os relatos na pagina oficial de Facebook da SEEDUC e as entrevistas
realizadas para a coleta de dados, reitera-se a importancia, imediata, de se incorporar praticas
pedagdgicas em todas areas, e em especial na matematica, que lancem mao da internet e
aplicativos para mediacdo de aprendizagem. Nesse sentido, é necessaria uma reestruturacao
dos curriculos de matematica, de forma a englobarem tanto a BNCC (Base Nacional Comum
Curricular) como ferramentas pedagodgicas atualizadas as quais relacionem, de fato, os
conhecimentos produzidos na escola com as necessidades de formacdo para uma sociedade
informacional e mediada por tecnologias. No entanto, para que o curriculo saia do papel e, de
fato, modifique as praticas pedagdgicas no ambiente escolar, faz-se necessario investimentos
em infraestrutura na drea de tecnologia e formacdo continuada do corpo docente nesta
direcao.

Mediante ao que foi registrado pelas diversas fontes de pesquisa deste estudo de caso,
é possivel verificar que a exclusao digital, tanto docente quanto discente, é uma das causas
da assincronia entre o ambiente escolar, construgdo de conhecimentos e tecnologia. Aventa-
se gque, ao se impor o uso de plataformas de ensino na modalidade a distancia para disciplinas
do ensino médio para o publico-alvo da rede estadual de educacdo do Rio de Janeiro, com
inlUmeras dificuldades e limitacdes, de fato uma parte do alunado encontra-se excluida do
processo, da mesma forma que se responsabiliza o docente pela sua propria formagao a fim
de que este consiga lidar com um ambiente para a grande maioria totalmente inovador e
distante de sua realidade.

Portanto repensar as praticas pedagdgicas em matematica é uma urgéncia, tanto com
atividades em regime domiciliar quanto com ensino em regime presencial. A presenca de
ferramentas pedagdgicas capazes de promover a compreensdo do mundo atual, sob o olhar
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da matematica e da tecnologia, também é de extrema relevancia. No entanto, até chegar-se
a essa discussao, é necessario se percorrer um longo caminho de valorizacdo e transformacao
das escolas e da sociedade, de forma que a insercdo de tecnologias ndo amplie as
desigualdades sociais existentes ao invés estreitd-las como se pretende.
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